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En 2024, la Fondation Mohammed V pour la Solidarité a engagé un budget 
annuel de 866 millions de dirhams, dont près de la moitié a été consacrée aux 

interventions humanitaires.
À quelques mois du terrible séisme d’Al Haouz, et après la phase d’urgence, la 
présence de la Fondation est restée effective sur le terrain. Elle s’est principalement 
orientée vers le soutien au logement, à l’éducation, à l’accès aux soins de santé et 
à l’insertion économique, afin d’accompagner au mieux le retour à la normale. Ces 
actions ont été menées en coopération avec de nombreux partenaires publics 
et opérateurs économiques, qui ont maintenu leur mobilisation aux côtés de la 
Fondation, en faveur des populations sinistrées.
La solidarité s’est également exprimée à l’international, dans le contexte 
difficile du conflit en Palestine. Sur les Hautes Instructions de Sa Majesté le Roi 
Mohammed VI, que Dieu L’assiste, la Fondation a organisé une aide humanitaire 
d‘urgence, directement acheminée aux populations civiles de la bande de Gaza. 
Parallèlement, elle a poursuivi ses opérations annuelles menées à grande échelle, 
des moments forts placés sous le signe de l’entraide et de la cohésion sociale.

L’année a aussi été marquée par des réalisations majeures dans le domaine de 
la santé. Parmi elles, la poursuite du déploiement du programme UMMC – FMVS 
dédié à l’amélioration de l’accès aux soins dans le monde rural, renforcée par le 
lancement de sa seconde phase, portant à 100 le nombre total d’unités. À cela 
s’ajoute l’enrichissement du programme des structures semi-hospitalières, avec 
l’ouverture d’un centre de soins de santé primaire à Oujda et le lancement des 
travaux de construction d’un troisième CMP à Casablanca.

Les programmes d’intégration économique PIAE et PAAC ont, quant à eux, connu 
une montée en puissance, traduite par une augmentation des engagements 
financiers et du nombre d’initiatives soutenues. Ce sont ainsi 1003 nouveaux 
projets, entre AGR, TPE et coopératives, qui ont été sélectionnés et bénéficieront 
des mécanismes de soutien et d’accompagnement mis en place par la Fondation.

Fidèle à sa mission et à ses valeurs, la Fondation continue d’investir dans l’avenir, 
à travers le soutien à l’éducation, l’accompagnement des jeunes et la lutte contre 
la précarité, en multipliant de nouveaux projets à l’échelle du Royaume et en 
renforçant l’impact durable de ses actions.

2024  UNE ANNÉE DE RÉALISATIONS
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13 Février

Le 28 octobre 2023, Sa Majesté le Roi Mohammed VI, que Dieu L’assiste, donnait le coup d’envoi d’un 
ambitieux programme de santé numérique dédié au monde rural, confié à la Fondation pour sa mise 
en œuvre et le suivi de ses activités à l’échelle nationale. Trois mois et demi plus tard, le dispositif est 
pleinement opérationnel : les 50 unités prévues initialement sont installées et accueillent les patients 
des douars, issus des 34 provinces ciblées. 
À cette occasion, une rencontre avec la presse nationale à Casablanca a permis de présenter les 
premières retombées du programme. Entre le 30 novembre 2023 (date de mise en service de la 
première unité) et le 31 janvier 2024, ce sont 73.364 personnes, dont 46.219 femmes, qui ont bénéficié 
des prestations médicales. Parmi elles, 60.778 ont reçu des consultations et soins généralistes, tandis 
que 5.967 actes ont mobilisé la téléexpertise dans les différentes spécialités disponibles.

Activation de la première campagne 
médicale de chirurgie de la cataracte 
adossée au programme UMMC – FMVS

Du 1er au 3 mars, la Fondation a organisé une 
campagne de chirurgie de la cataracte dans 
trois localités rurales des provinces de Sefrou 
et Boulemane, sur trois sites opérationnels 
des UMMC – FMVS. Cette action a permis de 
réaliser 259 consultations ophtalmologiques 
et de traiter la cataracte de 114 patients. Elle 
illustre la complémentarité entre le programme 
des UMMC – FMVS et celui des campagnes 
médicales de proximité, les bénéficiaires opérés 
ayant été identifiés lors des téléexpertises 
menées au sein des UMMC – FMVS.

1er Mars 

FÉVRIER

UMMC-FMVS
réparties sur
34 provinces

50 personnes
bénéficiaires
des prestations
médicales

73.364

MARS

La Fondation dévoile le dispositif d’implémentation 
et les premiers résultats du programme UMMC – FMVS

Réalisation d’une plateforme 
d’hébergement solidaire pour les 
familles sinistrées du douar Toulkine

Dans la continuité de son programme de soutien 
aux sinistrés du séisme d’Al Haouz, la Fondation 
a mis en place une plateforme d’hébergement 
des habitants du douar Toulkine de la commune 
rurale d’Azgour relevant de la province d’Al 
Haouz. Grâce au concours de Renault Groupe 
Maroc, 44 conteneurs de transport maritime 
ont été transformés en logements équipés de 
lits, de matériel de cuisine et de produits de 
nettoyage au profit de 220 personnes. Deux 
classes d’enseignement au sein d’une école 
primaire ont été également aménagées pour 
accueillir les jeunes écoliers du douar situé à 45 
km d’Amizmiz.

6 Mars 
Envoi d’une aide d’urgence 
à la bande de Gaza

Sur ordre de Sa Majesté Le Roi Mohammed VI, que 
Dieu L’assiste, la Fondation s’est mobilisée aux 
côtés de l’AMCI pour fournir une aide humanitaire 
d’urgence. Destinée à soulager les familles et 
à atténuer les effets des conditions d’extrême 
précarité qu’elles traversent, l’aide était composée 
de 46 tonnes de denrées alimentaires, d’eau et 
d’une importante dotation d’aliments et de produits 
spécifiques aux nourrissons et enfants en bas âge. 

12 Mars 

L’ANNÉE  2024  EN IMAGES
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13 Mars
Lancement de la 26ème édition de l’opération 
de soutien alimentaire Ramadan

Sa Majesté le Roi Mohammed VI, que Dieu L’assiste, 
procède au lancement de la distribution de l’aide 
alimentaire de Ramadan à l’école Lfqih Mohammed 
Ghazi, située dans le quartier Amal 4 Idafi, à Yaacoub 
Al Mansour (Rabat). À cette occasion, cent soixante-six
familles en situation de précarité, comprenant 
notamment des veuves, des personnes âgées et des 
personnes en situation de handicap, ont bénéficié de ce 
soutien. Au total, cette opération de solidarité a profité 
à 5 millions de personnes issues d’un million de foyers.

5.000.000
de personnes issues 
d’un million de foyers
ont bénéficié de l’opération 
de soutien alimentaire 
Ramadan

22 Mars 
Organisation d’une campagne de chirurgie 
de la cataracte dédiée aux populations 
des provinces d’Al Haouz et Chichaoua

Dans le cadre de ses activités médico-humanitaires 
déployées pendant le mois de Ramadan, la Fondation 
a organisé une importante campagne de chirurgie de la 
cataracte en faveur des populations issues d’Amizmiz 
et de Mzouda. Activée pendant une semaine de terrain 
au niveau des sites des UMMC – FMVS opérant dans 
ces zones, elle a permis de traiter la cataracte de 272 
personnes et de réaliser 574 consultations ophtalmiques 
dont ont bénéficié les jeunes écoliers des douars 
avoisinants.

26 Mars
Lancement du CMP de Lissasfa – Casablanca 
et de la seconde tranche du programme 
UMMC – FMVS

Sa Majesté le Roi Mohammed VI, que Dieu L’assiste, a 
procédé, dans le quartier Lissasfa relevant de la préfecture 
d’arrondissements Hay Hassani (Casablanca), à la pose de 
la première pierre d’un nouveau CMP et au lancement de la 
deuxième phase du programme des UMMC – FMVS. Ces deux 
projets, mobilisant un investissement de près de 200 millions de 
dirhams, visent à renforcer l’offre nationale de santé en améliorant 
la qualité des soins dispensés aux citoyens et en facilitant l’accès 
aux services médicaux dans le monde rural.

L’ANNÉE  2024  EN IMAGES
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Sous la Présidence Effective de Sa Majesté le Roi Mohammed VI, que 
Dieu L’assiste, l’opération Marhaba 2024 est lancée. Elle a été activée 
avec l’ouverture des vingt-quatre sites d’accueil au Maroc et à l’étranger, 
et la mobilisation de plus de 1.300 assistantes sociales, médecins, cadres 
de la Fondation et bénévoles pour porter assistance aux membres de la 
communauté lors des phases d’arrivées et de départs. Entre le 5 juin et 
le 15 septembre, les arrivées ont totalisé 3.761.589 personnes, soit une 
progression inédite de 18,84 % par rapport à l’édition 2023. Par ailleurs, 
155.907 personnes ont bénéficié des différentes prestations d’assistance 
médico-sociale.

5 Juin 

JUIN

PIAE - Cérémonie de remise 
des équipements en faveur 
de 176 porteurs de projets de 
la région Casablanca - Settat

Mise en œuvre du 
programme de soutien 
économique du tissu 
coopératif des provinces 
de Chichaoua et d’Al Haouz.

Lancement 
de la 24ème édition 
de l’opération Marhaba

6 Novembre

29 Avril
NOVEMBRE

AVRIL

À l’occasion du 49ème anniversaire de la Marche Verte, la Fondation a 
procédé, à Casablanca, à la distribution d’équipements et de matériels 
destinés à soutenir les initiatives économiques de 176 jeunes, dont 97 
femmes, issus de milieux défavorisés de la région Casablanca-Settat. 
Ces bénéficiaires appartiennent à la troisième promotion (2023–2024) 
des porteurs d’AGR soutenus dans le cadre du PIAE, et dont les projets 
couvrent des secteurs variés tels que l’audiovisuel, l’informatique, 
l’aviculture, la réparation de smartphones, l’impression numérique, la 
menuiserie, la coiffure-esthétique et la boulangerie-pâtisserie.

La Fondation a organisé, à Chichaoua, une cérémonie de remise 
d’équipements et de matériel professionnels au profit de coopératives 
dont les activités de production ont été fortement affectées par le 
séisme. Ce soutien a concerné 10 coopératives réparties sur les 
communes d’Ichamraren, Oued El Bour, Imindounit, Imintanout, 
Taouloukoult, Assif El Mal, Sidi L’mokhtar et Saidate, actives dans 
la valorisation des produits de terroir et de l’artisanat. Cette initiative 
s’inscrivait dans un programme solidaire plus large qui a ciblé 35 
coopératives au total, dont 7 situées dans la province d’Al Haouz et 
18 autres ayant reçu des moyens transports, dons fournis par Renault 
Group Maroc, afin de renforcer leurs capacités logistiques et de 
commercialisation. 

L’ANNÉE  2024  EN IMAGES
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TOTAL DES
ENGAGEMENTS
FINANCIERS 2024

866 MILLIONS 
DE DIRHAMS

dont 10,21% en naturedont 10,21% en nature

Humanitaire

Santé

Soutien des 
Acteurs Sociaux  

Handicap

Education

Insertion 
Économique

Lutte contre
la Précarité

Formation
& Emploi

Autres Actions 
Solidaires

422,73

178

162

58,5

11,8

4,8

0,51

0,81

26,9

INSERTION ÉCONOMIQUE

894	 PROJETS D’ACTIVITÉS 
	 ÉCONOMIQUES	
	 retenus	

109	 COOPÉRATIVES 
	 DU TERROIR 	
	 ET D’ARTISANAT	
	 sélectionnées	

PIAE PAAC

PROGRAMMES
D’ACTIONS 2024

PROJETS LIÉS AUX CENTRES

	 CENTRES 
	 mis en service
	 • Santé
	 • Lutte contre la précarité 

		  Oujda - Khénifra

2 	 NOUVEAUX PROJETS 
	 initiés
	 • Santé
	 • Lutte contre la précarité
	 • Insertion Économique 

		  Casablanca – Khénifra - Mrirt

4

•	 Lancement de la seconde tranche 
	 du programme UMMC – FMVS 
	 dédié au monde rural

	 NOUVELLES UNITÉS 
	 à déployer pour un total de 100

SANTÉ

50

OPÉRATIONS MÉDICO-HUMANITAIRES

	 CAMPAGNES 
	 DE CHIRURGIE
	 DE LA CATARACTE
	 menées au niveau 
	 de 4 provinces

2
•	 26ème Edition 
	 de l’Opération du soutien 
	 alimentaire - Ramadan 

•	 24ème  Edition 
	 de l’Opération Marhaba 
	 d’accueil des Marocains 
	 Résidant à l’Etranger

•	 Continuité du programme
	 de soutien des sinistrés 
	 du séisme d’Al Haouz

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

Millions 
de dirhams

2024  EN CHIFFRES CLÉS
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EFFECTIF
DES BÉNÉFICIAIRES

LES ENGAGEMENTS  
LIÉS AUX PROJETS DE CENTRES

FORMATION ET EMPLOI

37.879 Jeunes stagiaires ont été 
admis dans les centres de formation 
et de qualification professionnelle 

SOUTIEN À L’ÉDUCATION

7.420 Jeunes filles et étudiants 
ont été accueillis dans les foyers 
et internats 

5.700 Enfants ont été encadrés 
dans les espaces dédiés au préscolaire 
et relevant des centres sociaux et de formation

ACCOMPAGNEMENT 
SOCIO-ÉDUCATIF 
ET CULTUREL

54.994 Enfants et jeunes ont été 
accompagnés sur les plans éducatif, 
culturel et sportif

11.176 Femmes ont bénéficié des
services des centres socio-éducatifs
et de renforcement des compétences

INSERTION ÉCONOMIQUE

1.086 Projets et coopératives ont été 
soutenus pour la création ou le développement 
de leurs activités, dont 83 issus des régions 
sinistrées du séisme d’Al Haouz

4.913  Membres des associations 
et acteurs économiques ont bénéficié 
des programmes de formation 

SANTÉ ET HANDICAP

3.673 Personnes ont été prises 
en charge lors des campagnes
médicales de chirurgie de la cataracte 
dont 574 issues des zones 
sinistrées du séisme d’Al Haouz 

91.754 Personnes en situation 
de handicap suivies dans les centres 
spécialisés et le réseau national 
du CNMH 

242.436 Personnes ont été prises 
en charge dans les centres médicaux 
et les structures spécialisées 

289.484 Personnes issues 
du monde rural ont bénéficié des 
prestations des UMMC - FMVS

HUMANITAIRE

5 millions de personnes issues 
du monde rural et des milieux 
défavorisés ont reçu le soutien 
alimentaire Ramadan 

3.761.589 Marocains Résidant 
à l’Etranger ont été accueillis durant 
l’édition 2024 de l’opération Marhaba 

155.907 Personnes ont bénéficié 
de l’assistance sociale et médicale 
Marhaba

240 Associations, Dar Taliba, 
foyers de jeunes garçons et écoles 
coraniques issus des zones sinistrées 
du séisme d’Al Haouz ont bénéficié 
d’aides humanitaires

DÉSIGNATION DU PROJET LOCALISATION COÛT
 EN MDH PARTENAIRES

Centre Médical de Proximité - 
Fondation Mohammed V pour la 
Solidarité

Casablanca
Lissassfa - 

Arrondissement 
Hay Hassani

90 	
• Ministère de la Santé et de la Protection Sociale

Extension du Programme des 
Unités Médicales Mobiles 
Connectées - Fondation 
Mohammed V pour la Solidarité

National 130 • Ministère de la Santé et de la Protection Sociale 
• Mediot Technology

PROJETS LANCÉS PAR SA MAJESTÉ LE ROI MOHAMMED VI QUE DIEU L’ASSISTE

DÉSIGNATION DU PROJET PROVINCE LOCALISATION COÛT
 EN MDH PARTENAIRES

Centre de Soins de Santé 
Primaires

Oujda - 
Angad Oujda 12 • Conseil Régional de l'Oriental 

• Ministère de la Santé et de la Protection Sociale

Centre de Formation et de 
Qualification de la Femme Khénifra Krouchen 2,7 • Association Aït Othman pour le Développement             

Rural de Krouchen

PROJETS MIS EN SERVICE

DÉSIGNATION DU PROJET PROVINCE LOCALISATION COÛT
 EN MDH PARTENAIRES

Complexe Régional pour l'Accueil, 
la Réhabilitation et l'Insertion des 
Personnes souffrant de maladies 
mentales et psychiques

Casablanca Médiouna 300

• Ministère de la Santé et de la Protection Sociale 
• Ministère de la Solidarité, de l'Insertion Sociale 
et de la Famille • Province de Médiouna • Conseil 
Régional de Casablanca - Settat • Conseil Provincial 
de Médiouna • Conseil Communal de Casablanca

Centre d'Addictologie Khénifra Khénifra 6 • Ministère de la Santé et de la Protection Sociale 
• Conseil Régional Beni Mellal - Khénifra

Unité de tissage de laine Khénifra M'rirt 28

• Ministère du Tourisme, de l'Artisanat et de 
l'Economie Sociale et Solidaire 
• Ministère de la Solidarité, de I'lnsertion Sociale et 
de la Famille • Fondation de la Caisse de Dépôt 
et de Gestion • Comité Provincial du Développement 
Humain • Conseil Régional de Beni Mellal - Khénifra     
• Conseil Provincial de Khénifra

NOUVEAUX PROJETS 

2024  EN CHIFFRES CLÉS
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FOCUS  SUR LES PROJETS DE CENTRES

Fidèle à ses engagements dans l’ensemble de ses 
domaines d’intervention, la Fondation poursuit son 
action d’accompagnement des besoins locaux à 
travers les projets de centres qu’elle développe dans 
toutes les régions du Royaume.

L’année 2024 a été notamment marquée par le 
lancement de quatre nouvelles initiatives en faveur 
de l’accès à la santé. Parmi elles, figure le CMP de 
Lissasfa qui vient clôturer le programme national 
prévoyant douze unités au total ; le Complexe Régional 

de Santé Mentale de Médiouna, un projet d’envergure 
qui se distingue par sa conception et par l’introduction 
prochaine d’une nouvelle approche de prise en charge ; 
ainsi que que le centre d’addictologie de Khénifra qui 
dotera la ville de sa première structure du genre. 

Ce focus présente l’ensemble des centres lancés, 
mis en service et dont les études ont été engagées 
en 2024, à l’exclusion des projets dont les travaux 
de construction avaient déjà débuté les années 
précédentes.

Le futur CMP de Lissasfa constitue le troisième établissement 
de ce type dans la région de Casablanca-Settat, après ceux 
de Sidi Moumen et de la ville nouvelle d’Errahma mis en 
service respectivement en 2019 et en 2023.
Conçu pour répondre aux besoins d’une population estimée 
à près de 60.000 bénéficiaires par an, le CMP abritera, selon 
le modèle général de ce type d’établissement, plusieurs 
unités spécialisées : consultations externes, explorations et 

rééducation fonctionnelles, soins bucco-dentaires, urgences 
médicales de proximité, ainsi que des services de soins 
primaires, de radiologie, d’accouchement et de stérilisation. 
Le projet comprend également un bloc opératoire, un 
laboratoire d’analyses médicales, un pôle d’hospitalisation 
de 13 chambres doubles, une pharmacie et une cuisine.
Implanté sur un terrain de 11.170 m², dont 7.692 m² de surface 
couverte, le Centre sera réalisé sur une période de 24 mois. 

SANTÉ

Partenaire :
•	 Ministère de la Santé 
	 et de la Protection 
	 Sociale 

CENTRE MÉDICAL DE PROXIMITÉ – FONDATION MOHAMMED V 
POUR LA SOLIDARITÉ DE LISSASFA - CASABLANCA

90
Coût du projet : 

Millions
de dirhams

Mis en service en mars 2024, le centre de soins de santé 
d’Oujda est venu répondre à une forte demande locale, suite 
à la fermeture de l’ancien dispensaire couvrant les quartiers 
de Dhar Lamhalla et de Lazaret, dans l’ancienne médina, en 
raison de la vétusté de ses bâtiments.
Doté d’un petit hôpital de jour, le centre offre un large éventail 
de prestations : une maison d’accouchement, un pôle dédié à 
la santé de la mère et de l’enfant, des unités de consultations 

en médecine générale et de traitement des maladies 
chroniques (cardiologie, ophtalmologie, néphrologie et 
soins bucco-dentaires), ainsi que des services de radiologie, 
de biologie et de pharmacie.
Le dispositif comprend également un service d’urgences et 
un ensemble d’actions de santé curative et préventive. En 
cinq mois d’activité, le centre a assuré la prise en charge de 
8.334 personnes, dont 980 enfants.

Nouvelle initiative lancée en 2024, le Complexe Régional de 
Médiouna apporte une réponse solidaire aux problématiques 
d’exclusion et de prise en charge insuffisante des personnes 
en situation de fragilité psychologique ou de vulnérabilité 
sociale, notamment celles atteintes de troubles mentaux ou 
psychiques.

Établissement de grande envergure, le complexe a été conçu 
comme un lieu de vie et de réadaptation post-soins, fondé 
sur une approche holistique de la santé mentale. Celle-
ci prend en compte non seulement les symptômes et les 
troubles, mais aussi les dimensions sociales, émotionnelles 
et environnementales qui influencent l’état de l’individu.

L’originalité du projet réside dans l’intégration de la nature 
et des animaux au cœur du processus thérapeutique, en 
complément des méthodes de soins conventionnelles. La 
prise en charge comprendra un accompagnement médical, 
un suivi psychologique et un hébergement temporaire. Le 
complexe proposera également des espaces éducatifs, 
ludiques et sportifs, ainsi que des activités favorisant le 
développement des compétences sociales, collectives 
et individuelles. L’objectif est de soutenir le processus de 
rétablissement, de favoriser l’autonomie et de promouvoir la 
réinsertion sociale et familiale. 
La première phase du projet, incluant le montage final et le 
lancement des études, a d’ores et déjà été lancée.

CENTRE DE SOINS DE SANTÉ PRIMAIRES D’OUJDA - ANGAD
 

COMPLEXE RÉGIONAL POUR L’ACCUEIL, LA RÉHABILITATION ET L’INSERTION 
DES PERSONNES SOUFFRANT DE MALADIES MENTALES ET PSYCHIQUES 
DE MÉDIOUNA 

Partenaires :
•	 Ministère de la Santé 
	 et de la Protection 
	 Sociale 
•	 Conseil Régional 
	 de l’Oriental

12
Coût du projet : 

Millions
de dirhams

Partenaires :
•	 Ministère de la Santé 
	 et de la Protection Sociale 
•	 Ministère de la Solidarité, 
	 de l’Insertion Sociale 
	 et de la Famille
•	 Wilaya de Casablanca - Settat 
•	 Conseil Régional de Casablanca - 	
	 Settat
•	 Conseil Communal de Casablanca 
•	 Conseil Provincial de Médiouna 

300
Coût du projet : 

Millions
de dirhams
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La Fondation poursuit le déploiement du programme 
national de lutte contre les conduites addictives, en 
élargissant sa couverture géographique afin de rapprocher 
l’accès à la prise en charge médico-sociale des jeunes en 
situation de dépendance. En 2024, la priorité a été donnée 
à la ville de Khénifra, qui bénéficiera pour la première fois 
d’un centre d’addictologie. Ce nouveau projet portera à vingt 
le nombre total de centres programmés, dont quinze déjà 
opérationnels et cinq en cours de construction, répartis sur 
seize villes du Royaume.

Conçu selon le modèle opérationnel du programme, le centre 
comprendra deux pôles d’intervention complémentaires : 
un pôle médical, dédié aux consultations, aux soins et à 
l’accompagnement psychologique, assuré par les équipes 
du Ministère de la Santé et de la Protection Sociale, et 
un pôle communautaire, géré par une association locale 
spécialisée, qui accompagnera les jeunes dans leur parcours 
de réhabilitation et de réinsertion sociale. Les travaux de 
construction étant déjà lancés, la réalisation du projet est 
prévue sur un délai de douze mois.

Le projet de construction d’une unité de tissage et de 
valorisation de la laine à Khénifra s’inscrit dans le cadre de 
l’engagement de la Fondation en faveur de l’économie sociale 
et solidaire, notamment à travers le soutien aux coopératives 
rurales détentrices d’un savoir-faire traditionnel. Il vise 
à préserver et à promouvoir la production du tapis Mrirt, 
emblématique du Moyen Atlas, reconnu pour la finesse de sa 
laine d’agneau, sa couleur rouge et ses motifs géométriques 
distinctifs.
Ce projet a pour objectif de renforcer la filière laine dans 
la province de Khénifra, en développant l’ensemble de sa 
chaîne de valeur, depuis l’amélioration de la race ovine 
jusqu’à la commercialisation des tapis Zayane. Il constitue 
également un levier d’inclusion économique pour les 
femmes tisseuses, en leur offrant un espace structuré, 
moderne et équipé pour exercer et valoriser leur activité dans 
de meilleures conditions.

L’unité comprend des espaces fonctionnels destinés au 
traitement, à la teinture, au séchage et au stockage de la 
laine, ainsi qu’à la présentation des produits finis. Elle intègre 
aussi des espaces communs tels qu’une administration, une 
salle multifonctionnelle, un réfectoire et un puits équipé d’un 
système de pompage solaire, favorisant une gestion durable 
des ressources.
Le projet contribuera à la création d’emplois locaux, à 
l’amélioration des revenus des coopératives et à la montée 
en compétences des femmes tisseuses. Il participera 
également à la préservation du patrimoine artisanal et à 
la valorisation durable des ressources naturelles, tout en 
dynamisant l’économie locale et en consolidant l’identité 
culturelle du territoire.

Mis en service en septembre 2024, le Centre de formation et de qualification de la 
femme constitue la première structure de ce type à voir le jour dans la commune 
rurale de Krouchen, située à plus de 86 km de Khénifra et comptant plus de 7.500 
habitants.
Conçu selon le modèle des centres implantés en milieu rural, l’établissement accueille 
différents publics - femmes, jeunes et petite enfance - et propose pour chacun des 
activités adaptées. Il dispose ainsi d’ateliers de renforcement des compétences 
destinés aux femmes, notamment en arts culinaires, d’un espace d’enseignement 
préscolaire ouvert aux enfants des bénéficiaires, ainsi que d’ateliers d’initiation et de 
formation, notamment en informatique, à l’intention des jeunes de la commune.
Lors de sa mise en service, le centre a enregistré 75 participants : 
20 enfants, 42 femmes et jeunes filles, et 13 jeunes.

SANTÉ INSERTION ÉCONOMIQUE

LUTTE CONTRE LA PRÉCARITÉ

Partenaires :
•	 Ministère de la Santé 
	 et de la Protection 
	 Sociale 
•	 Conseil Régional 
	 de l’Oriental

Partenaires :
•	 Ministère du Tourisme, 
	 de l’Artisanat et de l’Economie 	
	 Sociale et Solidaire
•	 Ministère de la Solidarité, 
	 de l’Insertion Sociale
	 et de la Famille 
•	 Fondation de la Caisse 
	 de Dépôt et de Gestion 
•	 Comité Provincial du 		
	 Développement Humain
•	 Conseil Régional
	 de Beni Mellal - Khénifra
•	 Conseil Provincial de Khénifra

Partenaire :
•	 Association Aït Othman 		
	 pour le Développement 
	 Rural de Krouchen

CENTRE D’ADDICTOLOGIE DE KHÉNIFRA UNITÉ DE TISSAGE DE LAINE DE M’RIRT – KHÉNIFRA

CENTRE DE FORMATION ET DE QUALIFICATION 
DE LA FEMME DE KROUCHEN – KHÉNIFRA 

6
Coût du projet : 

Millions
de dirhams 28

Coût du projet : 

Millions
de dirhams

2,7
Coût du projet : 

Millions
de dirhams

FOCUS  SUR LES PROJETS DE CENTRES
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LES PROGRAMMES D’ACTIONS  2024

SANTÉ	 26

INSERTION	 32
ÉCONOMIQUE

HUMANITAIRE	 40

LE SOUTIEN	 49
AUX ACTEURS 
SOCIAUX
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Au-delà des projets de centres médicaux initiés ou mis 
en service en 2024, tels que détaillés dans la partie « 
Focus sur les projets de centres », l’activité annuelle de 
la Fondation dans le secteur de la santé a été marquée 
par la mise en œuvre du programme UMMC – FMVS dans 
une logique de déploiement accéléré. Face aux difficultés 
d’accès aux soins de santé dans le monde rural, la priorité 
a été donnée à l’opérationnalisation rapide du programme 
afin d’en faire bénéficier les populations. Ce chantier a 
connu une évolution importante avec la programmation 
d’une seconde tranche, lancée par Sa Majesté le Roi 
Mohammed VI, que Dieu L’assiste, quelques semaines 
après l’implémentation des 50 premières UMMC – FMVS.

Parallèlement, le programme 2024 des campagnes 
médicales de proximité a été ajusté en fonction des 
besoins identifiés, en particulier pour les prestations 
chirurgicales. Deux opérations de grande envergure ont 
ainsi été menées, en complément du soutien apporté aux 
campagnes organisées par les associations médicales 
conventionnées. Ce soutien s’est traduit par la mise 
à disposition des unités médicalisées mobiles et des 
équipes de la Fondation, ainsi que par l’octroi de dotations 
en médicaments.

SANTÉ

LES PROGRAMMES
D’ACTIONS 2024

SANTÉ
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

Fin 2023, Sa Majesté le Roi Mohammed VI, que Dieu 
L’assiste, a donné le coup d’envoi du programme 
UMMC – FMVS. La santé rurale est ainsi placée au 
cœur des priorités de la Fondation et de la politique 
publique de santé. Cette date, doublement 
marquante, illustre la volonté du Souverain de faire 
de la santé numérique, composante essentielle de 
ce nouveau programme, un levier de changement 
en matière d’accès aux soins de santé pour les 
populations vivant dans les zones rurales et 
éloignées.
Le programme vise à réduire les déserts médicaux  
et à améliorer l’accès aux soins grâce à une offre 
combinant médecine générale en présentiel et 
consultations spécialisées par téléexpertise. 
Son déploiement repose sur cinquante UMMC, 
appuyées par un plateau central de téléexpertise à 
Casablanca.

Dès le 30 janvier 2024, l’ensemble des unités était 
opérationnel dans 34 provinces réparties sur 9 
régions du Royaume.

Les premiers mois ont servi de phase test. Ils ont 
permis de mesurer l’impact positif du programme et 
sa capacité à répondre aux besoins des populations 
rurales. Il a été constaté une forte affluence, les 
principaux motifs de consultation concernaient 
la santé maternelle et infantile, la rhumatologie, la 
gastro-entérologie, la cardiologie, la pneumologie 
et l’ORL.

Par ailleurs, la présence médicale régulière des 
équipes affectées à chaque unité a renforcé la 
confiance des habitants. Les populations ont 
rapidement adopté ce service de proximité et 
intégré sa dimension communautaire.

Le programme des UMMC – FMVS, conçu sous forme 
d’une plateforme physique d’unités mobiles dotées de 
ressources et de moyens médicaux spécifiques installées 
de façon permanente dans un lieu donné, suit un maillage 
qui couvre plusieurs zones du territoire national. Il met à 
disposition des patients une offre médicale qui combine 
les consultations et soins réalisés en présentiel par un 
médecin généraliste, et la téléexpertise pratiquée à 
distance par des médecins spécialistes, opérant à partir 
de plateaux centraux de télémédecine. 

LE PROGRAMME DES UNITÉS MÉDICALES MOBILES CONNECTÉES – 
FONDATION MOHAMMED V POUR LA SOLIDARITÉ
– Une année de montée en puissance

 

« La continuité de service et la présence 
permanente des médecins généralistes et du 
personnel infirmier ont permis de créer une 
véritable relation de médecine de famille. Les 
équipes, intégrées au quotidien des douars, 
assurent un suivi régulier, connaissent les 
déterminants de santé et garantissent une prise 
en charge globale, incluant les dimensions 
médicale, psychologique et familiale. »

Docteur Noureddine Ratbi, 
Coordonnateur Central du Programme 
des UMMC- FMVS  à la Fondation
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SANTÉ
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

En 2024, le programme a franchi une nouvelle 
étape. En mars, Sa Majesté le Roi Mohammed VI, 
que Dieu L’assiste, a lancé une seconde phase 
de déploiement. Celle-ci a porté à 100 le nombre 
d’unités prévues sur l’ensemble du territoire. La 
couverture du programme a ainsi été étendue à 5 
nouvelles provinces (Oujda-Angad, Larache, Ifrane, 
Khémisset et Safi) et les 34 provinces initialement 
dotées ont été renforcées par le ciblage de nouvelles 
localités. Pour accompagner cette montée en 
puissance, un second plateau de télémédecine a 
été ouvert à Rabat. Il a permis d’élargir l’effectif 
des spécialistes à 49 et d’améliorer les conditions 
de téléexpertise. Fin 2024, la part des actes réalisés 
à distance est passée de 16 % (en janvier) à 30 %. 

Certaines zones, notamment dans l’Oriental et le Drâa-
Tafilalet, ont toutefois rencontré des difficultés. Les 
routes difficiles et le manque de moyens de transport 
ont ralenti l’activité. La Fondation a alors procédé à un 
redéploiement. Les unités ont été rapprochées des 
agglomérations de douars et de nouvelles localités en 
ont bénéficié. Cette vague a concerné 17 sites répartis 
sur cinq régions selon le détail suivant : 

Par ailleurs, le programme a servi de plateforme à deux grandes opérations médicales complémentaires. 
Il s’agit notamment de la chirurgie de la cataracte. Les patients avaient été dépistés lors des consultations 
ophtalmologiques. Ces campagnes, menées dans les provinces d’Al Haouz, Chichaoua, Sefrou et Boulemane, 
ont permis d’opérer 272 personnes.

Critères d’implantation d’une UMMC – FMVS
•	 La situation territoriale et géographique : le programme 

est destiné uniquement à la population du monde rurale 
avec priorisation des zones éloignées et enclavées ;

•	 La démographie : un bassin de desserte d’au moins 7.500 
habitants est requis pour assurer une bonne performance 
des unités ;

•	 L’accessibilité au site notamment par la disponibilité des 
moyens de transport, l’état des route, le relief et le revenu 
des populations.

Tous ces critères précités sont combinés à un critère crucial 
en rapport avec la disponibilité ou non d’une offre de soins 
médicalisée.

Oriental  7  provinces 14  Unités
Tanger – Tétouan - Al Hoceima 4  provinces 8  Unités
Fès – Meknès 6  provinces 14  Unités
Rabat – Salé – Kénitra 2  provinces 3  Unités
Beni Mellal – Khénifra 3  provinces 9  Unités
Casablanca –Settat 2  provinces 3  Unités
Marrakech – Safi 7  provinces 24  Unités
Souss – Massa 3  provinces 9  Unités
Drâa –Tafilalet 5  provinces 16  Unités

UNITÉS
100

RÉGIONS
9

PROVINCES
39

DÉPLOIEMENT GÉNÉRAL DES UMMC – FMVS

Oriental : 5
Drâa - Tafilalet : 5
Souss - Massa : 4
Marrakech - Safi : 2
Tanger - Tétouan - Al Hoceima : 1
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* Amicale Bouhaira Slimania des Œuvres Sociales
** Association Marocaine de la Promotion de la Santé

Médecins généralistes, 
spécialistes et chirurgiens143

BÉNÉFICIAIRES3.673

ACTES MÉDICAUX 
dont 386 chirurgies 
de la cataracte

3.815

Infirmiers et techniciens189

BILAN CHIFFRÉ      
Activité cumulée au 31 décembre 2024

SANTÉ
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

TOTAL 
DES PRISES EN CHARGE

393.691
	 289.484	 Consultations 
		  de médecine générale  
	 67.639	 Actes de Téléexpertise 
	 15.865	 Actes de soins
	 3.048	 Transferts urgents

ACTES 
DE DÉPISTAGE

183.277
	 144.062	 Hypertension
		  artérielle  
	 26.339	 Diabète
	 12.224	 Cancer du sein
	 652	 Cancer du col
		  de l'utérus

TYPOLOGIE
DES PATIENTS     Répartition par sexe : 

	 66% Femmes

	 34% Hommes

    Répartition par âge : 
	 Plus de 65 ans :	 19%
	 25 - 65 ans : 	 54%
	 15 - 24 ans : 	 8%
	 7 - 14 ans : 	 9%
	 0 - 6 ans : 	 10%

Ressources affectées
Une équipe globale de 476 personnes 
affectées aux unités, aux plateaux 
de télémédecine et au back-office

	100	 Médecins généralistes 
200	 Infirmiers (ères)
100		 Agents d’accueil 
	 49	 Médecins spécialistes

	 20	 Animateurs des équipes terrain
	 2	 Directeurs médicaux
	 4 	 Coordinateurs régionaux
	 1	 Directeur Supply Chain

PROGRAMME 2024 DES CAMPAGNES MÉDICALES DE PROXIMITÉ

ÉQUIPES MÉDICALES
MOBILISÉES

CAMPAGNES
FONDATION

CAMPAGNES
EN SOUTIEN 
AUX ASSOCIATIONS 
CONVENTIONNÉES

5
Campagnes

Médicales

Provinces couvertes
Sefrou – Boulemane 
Al Haouz - Chichaoua

4

Provinces couvertes
Benslimane - Tan Tan - Tétouan

3

ASSOCIATIONS PARTENAIRES
ABSOS* – AMPS** - Fondation Mouggar

2 3

BILAN GLOBAL 2003 – 2024

CAMPAGNES
MÉDICALES

BÉNÉFICIAIRES

1.010

1.314.140
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S’agissant du PIAE, l’activité du programme a 
été marquée par la digitalisation complète du 
parcours d’inscription et de suivi des porteurs 
de projets, du dépôt en ligne des candidatures 
jusqu’à la sélection et à la remise des 
équipements, grâce à la mise en place de grilles 
d’indicateurs partagées entre les partenaires. 
Ce dispositif a renforcé la participation active 
des intervenants lors de la sélection. Par ailleurs, 
les formations en pré-création ont été confiées 
à l’ANAPEC, tandis que l’accompagnement 
post-création a été renforcé par l’introduction de 
modules en marketing, l’intégration des outils 
de digitalisation et la maîtrise du numérique, afin 
d’accroître les chances de réussite des activités 
soutenues. 

Pour le PAAC, l’année a enregistré l’achèvement 
de 14 projets de production de terroir initiés en 
2023, le lancement des nouveaux projets retenus 
au titre de 2024 ainsi que la réalisation d’une 
étude d’évaluation d’impact des coopératives 
soutenues dans la région Casablanca–Settat et 
qui ont démarré leurs activités (5 unités). 

L’évaluation* a mis en évidence des résultats 
significatifs sur les plans productif, commercial et 
social, traduisant une dynamique de montée en 
puissance des coopératives et une amélioration 
durable de leurs conditions d’activité.

INSERTION ÉCONOMIQUE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

INSERTION 
ÉCONOMIQUE

LES PROGRAMMES
D’ACTIONS 2024

En 2024, la mise en œuvre des deux 
principaux programmes d’insertion 
économique, PIAE et PAAC, a mobilisé un 
budget total de 127 millions de dirhams, soit 
une hausse de 8,5 % par rapport à l’exercice 
précédent. Cette progression découle de 
l’extension de la couverture géographique 
des programmes, avec l’intégration de la 
région Guelmim–Oued Noun pour le PIAE et 
de la province d’Essaouira pour le PAAC. Au 
total, 1.003 projets ont bénéficié du soutien 
au titre de l’exercice annuel.

PRODUCTION

•	 Augmentation significative des volumes (évolution de 
1,5 tonnes à 35 tonnes de production annuelle), reflet 
d’une meilleure maîtrise technique.

•	 Diversification progressive des gammes de produits 
(nouveaux produits et nouvelles lignes).

•	 Obtention de certifications sanitaires et labellisation 
dont le Label collectif “Terroir du Maroc”. 

COMMERCIALISATION

•	 Chiffre d’affaires multiplié par 23 (de 22.500 à 525.000 
dirhams).

•	 Participation à des salons nationaux (dont le SIAM) 
	 et foires régionales.
•	 Accès à de nouveaux marchés structurés (grande 

distribution, Marché Solidaire de l’Oasis, enseignes 
spécialisées, plateformes digitales).

IMPACT SOCIAL

•	 Augmentation du nombre d’adhérents.
•	 Création d’emplois supplémentaires.
•	 Renforcement de l’autonomisation financière des 

femmes rurales.
•	 Amélioration des conditions de vie des familles 

(logement, éducation, santé, équipement des 
ménages)

*	PRINCIPAUX RÉSULTATS 
	 DE L’ÉVALUATION D’IMPACT
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NOMBRE DE PROJETS 
SOUTENUS 

EFFECTIF GLOBAL 
DES ACTIVITÉS ÉCONOMIQUES
DE PRODUCTION PRODUCTION 

EFFECTIF GLOBAL 
DES ACTIVITÉS ÉCONOMIQUES 
DE SERVICES  SERVICES 

BUDGET GLOBAL ENGAGÉ 
entre 2017 et 2024

4.648 367,7

2017

2017

20172018

2018

20182019

2019

20192020

2020

20202021

2021

20212022 2023 2024

2022 2023 2024

2022 2023 2024

167

305

586

682

549
595

870 894

Millions
de dirhams

10

25

55,5

44
37

40,5

Effectif des 
bénéficiaires 

2017	 : 	 1.197
2018	 : 	 545
2019	 :	  1.034
2020	 :	  993
2021	 :	  1.496
2022	 : 	 1.565
2023	 : 	 2.218
2024	 : 	 2.364

125

184

136 147 148 162165

92

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

42
121

450
535

384

503

722 732

PI
A

E 11.412 

75,7 80

SECTEURS D’ACTIVITÉ 

INSERTION ÉCONOMIQUE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

36%

Rural
64%

Urbain

NATURE DES PROJETS

MILIEU D’IMPLANTATION RÉPARTITION GÉOGRAPHIQUE

Projets portés	
par des femmes

 Développement

Projets portés	
par des hommes

Création
399
TPE

31% 47%

69% 53%
495
AGR

Souss-Massa	 314
Casablanca - Settat	 295
Rabat - Salé - Kénitra	 131 
Drâa-Tafilalet	 90
Guelmim-Oued Noun	 64

HUITIÈME PROMOTION 2024 – PRINCIPAUX INDICATEURS DE RÉSULTAT

LE PROGRAMME D’INSERTION 
PAR LES ACTIVITÉS ÉCONOMIQUES PIAE

GENRE STADE D’ACTIVITÉ

PROJETS
RETENUS

ENVELOPPE 
BUDGÉTAIRE
GLOBALE 

894 80 Millions 
de dirhams

732	 Projets de service
	 222 	 Informatique, audiovisuel, 
		  infographie et digital	
	 185	 BTP	
	 102 	 Services à la personne
	 96 	 Coiffure et beauté
	 94	 Tourisme et restauration 	
	 33 	 Mécanique automobile	
	

162	 Projets de production 
	 Artisanat

BILAN D’ÉTAPE 2017 – 2024

La promotion 2024 des projets soutenus par le 
PIAE se distingue par l’émergence de nouveaux 
secteurs d’activité innovants – tels que le 
digital, les métiers liés à la mer, les énergies 
renouvelables ou encore le recyclage – ainsi que 
par une hausse notable du financement des AGR 
en zones rurales, activités prédominantes dans la 
région de Drâa-Tafilalet.

« Les réussites individuelles des porteurs de 
projets témoignent de la force du programme et 
renforcent notre conviction que l’investissement 
dans le capital humain est un levier puissant de 
développement. »

Rachid El Badri – Chef de projet 
à la Fondation Mohammed V pour la Solidarité 
en charge du PIAE
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INSERTION ÉCONOMIQUE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

LE PROGRAMME D’APPUI 
ET D’ACCOMPAGNEMENT DES COOPÉRATIVES PAAC

73 	 COOPÉRATIVES
	 D’ARTISANAT

COOPÉRATIVES
DU TERROIR

531 ADHÉRENTS

868 ADHÉRENTS

PA
A

C

PROGRAMME D’ACTIONS 2024 DISPOSITIF D’ACCOMPAGNEMENT

Nouveaux engagements 
au titre de l’exercice 2024

COOPÉRATIVES
RETENUES

109

ENVELOPPE 
BUDGÉTAIRE
ENGAGÉE 

47 Millions 
de dirhams

• Programme de développement des filières 
• Octroi d’équipement
• Accompagnement technique
• 300 jours de formation	

•	 Mise à niveau et équipement de 18 coopératives 
	 et d’une union de coopératives 
•	 Aménagement selon les normes sanitaires ONSSA 
	 de 9 unités de valorisation au profit de 8 coopératives 
	 et d’une union de coopératives
•	 Mise à niveau des unités de valorisation de 8 coopératives  
•	 Un total de 1.260 jours de formation pour l’accompagnement 	
	 technique et le renforcement des compétences des membres 	
	 des 36 coopératives 

36 

« Je suis titulaire d’un baccalauréat technique en génie mécanique et d’un 
diplôme de technicien spécialisé en mécatronique, option aéronautique.

Mon projet porte sur la création de robots éducatifs et interactifs, 
accessibles aux enfants, aux étudiants et aux passionnés de technologie. 

Parmi mes réalisations, il y a Car Plus ; un kit robot pédagogique qui 
combine plusieurs modes (suivi de ligne, commande manuelle, commande 
vocale), et Genius Plus ; un robot interactif propulsé par l’intelligence 
artificielle, conçu pour initier les jeunes au monde de la robotique et de l’IA.

Avant de rejoindre le Centre CTPES d’Oujda, je travaillais uniquement 
depuis la maison. Le travail était limité et peu de gens connaissaient mes 
projets. Grâce au centre, j’ai pu bénéficier d’un local professionnel ainsi que 
de matériel audiovisuel (caméra, outils de prise de vue). Cela a marqué un 
vrai tournant dans ma vie professionnelle : aujourd’hui, j’ai un espace 
adapté pour recevoir mes clients, et la qualité de mon travail s’est 
nettement améliorée.

Ce soutien m’a permis de construire ma propre marque «Mr Genius», de 
gagner en visibilité et de développer de nouvelles collaborations. Par 
exemple, j’ai eu l’opportunité de collaborer avec la Fondation Omar Ibn 
Abdelaziz autour de projets éducatifs et scientifiques destinés à la 
jeunesse, ce qui m’a donné une plus grande ouverture et crédibilité dans la 
région. »

Mohammed Bouzyani - Projet de robotique incubé au CTPES d’Oujda 
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CLÔTURE 
DES ENGAGEMENTS 2023

INSERTION ÉCONOMIQUE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

	 Démarrage effectif de l’activité des coopératives 
après l’obtention de l’agrément de l’ONSSA

	 Achèvement des travaux de construction 
	 et d’équipement de 4 unités de production au profit 
	 de 3 coopératives et d’une union de coopératives

	 Achèvement de l’aménagement 
	 et de l’équipement de 10 unités de valorisation 

	 Assistance technique et plan de formation 
	 en organisation et management 
	 –  Total de 410 jours d’accompagnement.

LOCATION OF ESTABLISHED COOPERATIVES

RÉGIONS FILIÈRES 

COOPÉRATIVES
DU TERROIR 
BÉNÉFICIAIRES14

Souss-Massa	 10

Casablanca - Settat	 4

	 Miel et dérivés      PAM   
   Huiles essentielles 
  Henné      Argan et dérivés 

« Les femmes sont issues de milieux précaires et vivent dans des conditions difficiles (veuves, divorcées, jeunes 
filles déscolarisées…). En plus de ses adhérentes, la coopérative offre également l’opportunité à d’autres femmes 
(5 à 6 femmes par mois) de contribuer à la production de produits du terroir tels que le couscous, les noisettes, le 
berkoukch, la belboula, le maïs, ainsi que d’autres variétés de couscous. 

La Fondation Mohammed V pour la Solidarité a joué un rôle central dans le développement de la coopérative. Alors 
que nous ne disposions que d’un petit local, la Fondation a construit une unité de production entièrement équipée et 
nous a également aidées à commercialiser nos produits via la plateforme du Marché Solidaire de l’Oasis. Aujourd’hui, 
nous recevons un volume de commandes important, entre 20.000 et 30.000 dirhams par mois, alors qu’auparavant 
elles étaient quasiment inexistantes. Cela a permis aux femmes de la coopérative d’atteindre une stabilité et une 
indépendance financière, et de subvenir aux besoins de leurs familles, en particulier celles en situation de 
vulnérabilité. Nous sommes très heureuses et reconnaissantes de cette expérience et remercions vivement la 
Fondation qui a donné aux femmes l’opportunité de s’épanouir et d’acquérir une autonomie économique. Nous 
aspirons, à l’avenir, à élargir le projet et à accroître le cercle des bénéficiaires. »

Maria Siraj Eddine
Présidente de la Coopérative Femmes Al Aounat 
pour la valorisation des produits du terroir

ZONES D’IMPLANTATION DES COOPÉRATIVES FILIÈRES ET ACTIVITÉS DES COOPÉRATIVES

Artisanat      Terroir	 Artisanat  

Terroir	

Région Casablanca - Settat	 34	 8 + 1 Union
Provinces : Benslimane, El Jadida,
Mohammédia, Settat, Sidi Bennour

Région Tanger - Tétouan - Al Hoceima	 21	 8 + 1 Union
Provinces : Chefchaouen, Larache, M’diq Fnideq,
Ouezzane

Région Souss - Massa			   10
Provinces : Agadir, Ida Outanane
Inezgane Ait Melloul, Taroudant, Tiznit

Région Guelmim – Oued Noun		  8
Provinces : Assa Zag, Sidi Ifni, Tan Tan

Région Marrakech – Safi	 18
Province d’Essaouira 

  Bijouterie et orfèvrerie en métaux précieux 
  Vannerie (raphia)     Sculpture sur bois (thuya)
  Tissage traditionnel     Maroquinerie 
  Bougie     Textile et habillement moderne
  Tapis     Poterie 

	 Argan     Dattes et dérivés     Henné     Miel et dérivés   
	 PAM     Safran     Lait de chèvre et dérivés 

	 (produits spécifiques de la région Nord)  
	 Valorisation du cannabis     Cactus  
	 Huiles végétales et essentielles    Fruits sec  
	 Céréales et légumineuses
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HUMANITAIRE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

HUMANITAIRE

LES PROGRAMMES
D’ACTIONS 2024

En 2024, l’activité humanitaire de la Fondation a été 
marquée par la poursuite du programme de soutien 
aux victimes du séisme d’Al Haouz. Les actions 
menées ont notamment porté sur la mise en place 
de solutions d’hébergement, le soutien à l’éducation 
et l’accès à des soins de santé spécialisés. Elles se 
sont concentrées en priorité dans la province d’Al 
Haouz, la plus durement touchée par la catastrophe.
La Fondation a également exprimé sa solidarité avec 
le peuple de Gaza, à travers l’envoi de plusieurs aides 
humanitaires. En parallèle, elle a mis en œuvre ses 
grandes opérations annuelles, dont la distribution 
de denrées alimentaires durant le mois de Ramadan 
en mars, ainsi que l’opération Marhaba d’accueil 
des Marocains Résidant à l’Étranger, entre juin et 
septembre.
Ces différentes interventions ont mobilisé une 
enveloppe budgétaire de 422,73 millions de dirhams, 
en hausse de 4,4 % par rapport à 2023. Elles 
traduisent l’engagement constant de la Fondation 
envers les populations en détresse et confirment son 
rôle dans le renforcement du lien social et culturel.ENVELOPPE 

BUDGÉTAIRE
MOBILISÉE

422,73
Millions de dirhams

OPÉRATION DE SOUTIEN AUX SINISTRÉS 
DU SEISME D’AL HAOUZ 

PROGRAMME 
DE CONTINUITÉ

La Fondation exprime sa profonde reconnaissance à l’ensemble des donateurs, institutions, 
entreprises et particuliers qui ont manifesté leur solidarité envers les populations sinistrées 
d’Al Haouz. Par leurs contributions financières ou en nature, ils ont apporté un soutien précieux 
et contribué à prolonger l’élan humanitaire déployé tout au long de l’année 2024.

Dans la continuité du programme de soutien engagé 
dès la survenue du séisme d’Al Haouz au profit des 
populations sinistrées, les interventions de la fondation 
se sont poursuivies sur le terrain pendant plusieurs 
mois, afin d’assurer un accompagnement durable et 
coordonné des zones touchées.
L’ensemble des contingents et des moyens 
d’intervention de la Fondation est demeuré mobilisé 
jusqu’au mois de mars 2024, garantissant la continuité 
des opérations et la réponse aux besoins prioritaires. 
Les dépôts logistiques sont restés actifs dans les 
provinces de Chichaoua, Al Haouz et Taroudant, de 
manière à accueillir les nombreux dons qui ont continué 
d’arriver en grande quantité de la part d’opérateurs 
économiques nationaux et internationaux.

Cela a permis d’assurer un approvisionnement régulier 
en aides humanitaires, matériel d’hébergement et 
fournitures essentielles. 
La Fondation a par la suite engagé des actions ciblées 
destinées à répondre aux besoins exprimés localement, 
notamment en matière d’accès aux soins de santé, de 
soutien à l’éducation et d’hébergement. Elles ont été 
menées en étroite coordination avec les autorités locales 
et avec le concours des partenaires institutionnels et 
privés de la Fondation, dont la mobilisation a permis 
une gestion efficace et solidaire de cette phase post-
crise. Ces initiatives ont permis de consolider les efforts 
de relèvement et à accompagner le retour à la normale 
des communautés affectées.
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HUMANITAIRE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

Un programme de distribution d’aides alimentaires 
a été déployé entre les mois de mars et juillet au 
profit des douars sinistrés, des Dar Talib et Dar 
Taliba, ainsi que des écoles coraniques relevant 
des trois provinces concernées. L’opération s’est 
appuyée sur un réseau de points focaux composé 
des autorités locales et des associations actives 
sur le terrain, chargées d’assurer la distribution 
directe auprès des populations bénéficiaires.

Au total, 615 tonnes de produits alimentaires ont 
été acheminées, au bénéfice de plus de 300 douars, 
100 établissements Dar Talib/Dar Taliba et 45 écoles 
coraniques.

AIDES HUMANITAIRES

Un projet de relogement a été mis en œuvre au douar Toulkine, 
relevant d’Amizmiz et situé à 1.700 mètres d’altitude, afin 
d’offrir des conditions de vie dignes aux habitants sinistrés. 
Réalisé en partenariat avec Renault Group Maroc, il a porté sur 
la transformation de 44 conteneurs maritimes en logements 
fonctionnels entièrement équipés (lits, matériel de cuisine, 
produits d’entretien). Cette initiative a bénéficié à 220 personnes, 
dont 12 veuves, 14 personnes âgées et plusieurs familles 
comprenant des membres en situation de handicap. Elle a 
également compris l’installation et l’aménagement de deux 
salles de classe intégrées à l’école primaire du douar, assurant la 
continuité de la scolarité des enfants.

Réalisée à l’usine Renault Group de Tanger, cette initiative a mobilisé plus 
de 50 collaborateurs et nécessité près de 6.000 heures de travail, illustrant 
l’efficacité du partenariat et la solidarité exemplaire entre les différents 
acteurs engagés dont la Fondation CMA CGM et un réseau de fournisseurs de 
l’écosystème Renault, aux côtés de la Fondation.

HÉBERGEMENT

Outre les aides alimentaires destinées aux Dar Talib et 
Dar Taliba, la Fondation a mené, en partenariat avec 
le Groupe TGCC, un projet de réhabilitation de l’école 
primaire Fatima El Fihria du douar Agbar, situé à 1.974 
mètres d’altitude et comptant parmi les zones du cercle 
d’Asni les plus touchées par le séisme.
En l’espace de six mois, l’établissement, composé de 
quatre salles de classe, a été entièrement reconstruit 
et réaménagé, permettant à 138 enfants du douar de 
retrouver le chemin de l’école dès la rentrée de septembre.
Les travaux, réalisés par le Groupe TGCC, ont respecté 
l’architecture locale, l’utilisation de matériaux 
traditionnels et les normes parasismiques en vigueur. 
Une part importante de la main-d’œuvre a été recrutée 
sur place, contribuant ainsi au soutien économique des 
habitants du douar.

APPUI À LA SCOLARISATION

La continuité des prestations médicales au profit des 
populations sinistrées a été assurée grâce au déploiement 
des unités relevant du programme UMMC – FMVS, 
implantées dans les provinces d’Al Haouz, de Chichaoua 
et de Taroudant. Ces 15 unités mobiles (7 à Al Haouz, 
4 à Chichaoua et 4 à Taroudant) ont pris le relais des 
hôpitaux de campagne actifs durant la phase d’urgence, 
garantissant un accès permanent aux soins de proximité.
Elles ont assuré des consultations et soins généralistes, 
ainsi que des actes de téléexpertise. Ces unités ont 
également contribué au dépistage des cas nécessitant 
une chirurgie, notamment de la cataracte, et à l’évaluation 
des besoins ophtalmologiques des enfants issus des 
douars relogés.

Dans ce cadre, une campagne ophtalmologique de 
grande envergure a été organisée du 22 au 30 mars, 
durant le mois de Ramadan, sur les sites d’Amizmiz et 
de Mzouda. Elle a permis à 252 adultes de bénéficier 
d’une chirurgie de la cataracte, à 322 personnes de 
consultations et bilans ophtalmiques, et à 100 enfants de 
recevoir des lunettes de vue adaptées.

ACCÈS AUX SOINS DE SANTÉ

L’activité 2024 des UMMC – FMVS 
déployées dans les provinces d’Al Haouz, 
Chichaoua et Taroudant a permis la prise 
en charge de :

59.930   patients ayant bénéficié 

de 80.153 consultations, 
soins et actes de téléexpertise
(dont 11 082 dans différentes spécialités)
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RÉPARTITION GLOBALE DU MILLION DE FOYERS 
BÉNÉFICIAIRES PAR RÉGION ET PART DU MONDE RURAL

HUMANITAIRE
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

OPÉRATION DE SOUTIEN ALIMENTAIRE « RAMADAN 1445 »

La 26ème édition de l’opération Ramadan s’inscrit 
dans la continuité d’un rendez-vous solidaire devenu 
incontournable au cours du mois sacré. Elle reflète 
la sollicitude de Sa Majesté Le Roi Mohammed VI, 
que Dieu L’assiste, et sa constante bienveillance à 
l’égard des populations nécessiteuses et vivant en 
situation de vulnérabilité.

Au fil des années, cette initiative a connu une 
ampleur croissante, passant de 473.900 foyers 
bénéficiaires en 2017 à 600.000 en 2020. En 2023, 
elle a franchi le cap d’un million de foyers, un seuil 
qui s’applique désormais en 2024 comme norme 
de l’opération. 

5.000.000
de personnes issues 
d’un million de foyers
ont bénéficié de l’opération 
de soutien alimentaire 
Ramadan.

26ème ÉDITION 
DE L’OPÉRATION 
RAMADAN

En 2024, chaque panier a été composé de neuf  
produits de base nécessaires à la période du jeûne : 
10 kg de farine, 6 litres de lait UHT, 5 kg de riz, 5 
litres d’huile, 4 kg de sucre, 1,7 kg de concentré de 
tomates, 1 kg de vermicelle, 1 kg de lentilles et 850 
g de thé. Au total, 34.550 tonnes de produits ont 
été mobilisées pour constituer le million de paniers 
distribués, dont plus de 737.000 destinés aux 
ménages du monde rural. La logistique a impliqué 
1.304 points de distribution à travers le pays, dont 
1.044 en zones rurales. Comme chaque année, la 
distribution a été assurée grâce à la mobilisation 
de l’Entraide Nationale, de la Direction Générale 

des Services Sociaux des FAR, des caïdats et des 
autorités locales, responsables également de 
l’identification des bénéficiaires. Deux comités, l’un 
local et l’autre provincial, ont supervisé le suivi des 
approvisionnements et la remise directe des denrées 
alimentaires.

Pour cette édition, une enveloppe budgétaire de 347 
millions de dirhams a été engagée, financée avec le 
concours du Ministère de l’Intérieur et du Ministère 
des Habous et des Affaires Islamiques, garantissant 
ainsi la pérennité et l’efficacité de cette grande 
opération de solidarité nationale.

RÉGION
EFFECTIF DES FOYERS 

BÉNÉFICIAIRES
PART DU RURAL 

PAR RÉGION
NOMBRE DE COMMUNES 

RURALES CIBLÉES

Fès - Meknès 149.024 78% 151

Marrakech - Safi 132.899 86% 187

Oriental 100.016 66% 90

Tanger - Tétouan 
- Al Hoceima 94.123 91% 102

Drãa - Tafilalet 92.498 87% 87

Rabat - Salé - Kénitra 91.720 71% 77

Beni Mellal - Khénifra 84.048 71% 68

Souss - Massa 79.824 85% 146

Casablanca - Settat 79.016 61% 72

Guelmim - Oued Noun 52.728 51% 36

Laâyoune - Sakia Al Hamra 29.933 46% 15

Dakhla - Oued Ed-Dahab 14.171 74% 13

TOTAUX 1 000 000 75% 1044

LES OPÉRATIONS ANNUELLES
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Placée sous la Présidence de Sa Majesté le Roi 
Mohammed VI, que Dieu L’assiste, l’édition 2024 
de l’opération Marhaba s’est distinguée par une 
affluence record et un déroulement maîtrisé des 
phases d’arrivées et de départs.

Au total, 3.761.589 arrivées ont été enregistrées 
entre le 5 juin et le 15 septembre, soit une 
hausse inédite de 18,84 % par rapport à 2023. 
Le lancement a coïncidé avec la célébration de 
l’Aïd Al-Adha. Les arrivées estivales ont ensuite 
confirmé la tendance, avec des pics journaliers 
atteignant 70.000 entrées en juillet et août. La 
phase de retours a connu des flux encore plus 
élevés, dépassant 78.000 départs par jour, avec 
un record le 28 août.

La fluidité des flux a été assurée grâce à la forte 
mobilisation des autorités aéroportuaires, des 
services de la Douane et de la Sûreté Nationale, 
ainsi que des compagnies de transport. Des 
dispositifs spécifiques ont été déployés dans les 
ports, qui concentrent 53 % des arrivées : couloirs 
dédiés, assistance personnalisée pour les 
personnes vulnérables et en situation de 
handicap, aires de régulation à Bab Sebta, Nador 
et Bab Mellilia, et gestion en amont des autocars 
au niveau de l’aire Marhaba Méditerranée. Ce 
dernier dispositif a permis de traiter 12.328 
passagers transportés par 218 autocars et 63 
minibus.

L’accompagnement social et médical, assuré 
directement par la Fondation, a mobilisé 1.486 
personnes ressources. L’édition a été marquée 
par l’introduction d’une mallette de télémédecine, 
mise à disposition dans les ports de Tanger Med, 
Tanger Ville et Nador, représentant à eux seuls près 
d’un tiers du trafic. Au total, 155.907 personnes ont 
bénéficié des prestations d’assistance dans les 24 
sites Marhaba. Parmi elles, 27.011 cas ont concerné 
l’assistance administrative et juridique, 15.244 
cas d’accompagnement auprès de la Douane, 
13.714 personnes ayant été prises en charge 
médicalement (soins, urgences et évacuations) 
et 1.628 bénéficiaires d’une aide au transport.

3.761.589
Marocains Résidant 
à l’Étranger ont été accueillis

24ème ÉDITION 
OPÉRATION MARHABA

ASSISTANCE SOCIALE ET MÉDICALE

CHIFFRES CLÉS 2024

53%

47%

MARITIME

1 789 047

AÉRIEN

STATISTIQUES DES ARRIVÉES 3  761  589
155  907
d’assistance médicale 

et sociale

Aides médicales, 
1ers soins d’urgence 

et hospitalisation

13  714

Aide administrative,
juridique et transport

43 883

DISPOSITIF D'ACCUEIL MARHABA

SITES NATIONAUX18

Points maritimes : Tanger Med, Tanger Ville,
Al Hoceïma et Nador Beni Ansar

Points frontaliers : Bab Sebta et Bab Mellilia

Points aériens : Aéroports Casablanca, Rabat-Salè,
Nador, Agadir, Fès, Marrakech, Oujda et Tanger

Aires de repos : Méditerranée, Smir M'Diq,
Jebha et Tazaghine

2

8

4

4

SITES À L’ÉTRANGER6

ITALIE
.  Port de Gènes

FRANCE
.  Port de Sète
.  Port de Marseille

ESPAGNE

24
ESPACES D’ACCUEIL 
DE LA FONDATION AU 
MAROC ET À L’ÉTRANGER

BUREAU CENTRAL
DE COORDINATION

1 383
MÉDECINS
PARAMEDICAL
ET VACATAIRES

943
ASSISTANTES SOCIALES

PERMANENCES ASSURÉES 24H/24 ET 7J/7

ESPAGNE

MAROC

FRANCE

ITALIE

Demandes
de renseignement

98 310
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LES OPÉRATIONS ANNUELLES
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LE SOUTIEN AUX ACTEURS SOCIAUX
LES PROGRAMMES D’ACTIONS 2024

AIDE HUMANITAIRE INTERNATIONALE

Dans le cadre du soutien ordonné par Sa Majesté le Roi 
Mohammed VI, que Dieu L’assiste, au profit de la population 
palestinienne de Gaza, la Fondation s’est mobilisée aux 
côtés de l’AMCI pour fournir une aide humanitaire d’urgence. 
Cette assistance visait à soulager les familles et à atténuer 
les effets des conditions d’extrême précarité. Elle a compris 
46 tonnes de denrées alimentaires et d’eau, ainsi qu’une 
dotation importante d’aliments et de produits spécifiques 
pour les nourrissons et enfants en bas âge, tels que le lait de 
croissance et les biberons.

L’acheminement de l’aide a été assuré par 4 avions C130 
des FAR, et son transport a été effectué par voie terrestre 
via un couloir spécialement mis en place pour l’opération. La 
distribution a été réalisée directement auprès des populations, 
en collaboration avec le Croissant-Rouge palestinien.
Intervenant au début du mois sacré du Ramadan, ce soutien 
humanitaire a illustré la solidarité active et continue du 
Maroc avec le peuple palestinien, en réponse à des besoins 
humanitaires urgents et vitaux.

SOUTIEN
AU PROFIT DE 
LA POPULATION 
PALESTINIENNE 
DE GAZA

Partenaire incontournable dans la gestion des 
centres sociaux de la Fondation, les associations 
bénéficient annuellement d’une contribution 
financière solidaire, servant à renforcer les moyens 
de fonctionnement, de développement et d’animation 
des structures dont elles ont la responsabilité. 

En 2024, la Fondation a engagé une enveloppe 
financière de 11,8 millions de dirhams en faveur des 
associations partenaires et celles en charge des 
structures spécialisées à gestion autonomes.  

ASSOCIATIONS DE GESTION 
DES STRUCTURES À GESTION 
AUTONOME

ASSOCIATIONS
PARTENAIRE

	 Centres de Formation et de Qualification 
	 dans les Métiers de l’Artisanat de Fès, 
	 Salé et Marrakech 

	 Centre Mohammed VI de Soutien 
	 à la Microfinance Solidaire - Casablanca

	 Marché Solidaire de l’Oasis - Casablanca

	 L'Heure  Joyeuse, Ecole de la deuxième chance 
	 de Ben M’sik Sidi Othmane - Casablanca

	 Fondation Mohammed VI pour la Réinsertion
	 des Détenus - Rabat

APPUI AUX ASSOCIATIONS
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STRUCTURES SPÉCIALISÉES 
À GESTION AUTONOME

Entités à part entière, les structures spécialisées constituent des initiatives 
venues donner un nouvel élan solidaire aux mécanismes de prise en charge et aux 
programmes de soutien ciblant des problématiques et des secteurs spécifiques. 
En 2006, la priorité a été donnée au handicap avec l’ouverture du CNMH, 
établissement de référence conçu comme une structure multifonctionnelle au 
service des personnes en situation de handicap physique et mental. Depuis, le 
CNMH s’est développé en un réseau national de huit sections régionales.

En 2007, la Fondation fait du micro-crédit un levier d’action pour toucher 
le plus grand nombre et renforcer le secteur de la microfinance solidaire, 
avec le lancement du CMS à Casablanca. En 2009, l’artisanat, secteur clé, 
bénéficie d’une nouvelle génération de centres de formation dédiés aux jeunes 
défavorisés, associant apprentissage, formation continue des artisans et 
valorisation du patrimoine.

Entrepreneuriat social et incubation solidaire des TPE avec le réseau des 
CTPES, économie solidaire et soutien aux coopératives avec le Marché Solidaire 
de l’Oasis, inclusion professionnelle des jeunes en situation de handicap mental 
avec le CIAT… autant d’initiatives qui traduisent la volonté de la Fondation de 
bâtir un réseau solide de structures autonomes, actives sur tout le territoire 
national.

Dotées de ressources humaines et matérielles propres, ces structures sont 
confiées à des associations de gestion – présidées par la Fondation et réunissant 
les partenaires impliqués dans chaque domaine d’intervention – afin d’optimiser 
et de pérenniser leurs activités.
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LE MARCHÉ 
SOLIDAIRE 
DE L’OASIS

STRUCTURES SPECIALISÉES 
À GESTION AUTONOME

LE MARCHÉ SOLIDAIRE DE L’OASIS
STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

Situé au cœur du quartier de l’Oasis à Casablanca, 
le Marché Solidaire séduit une clientèle fidèle 
et toujours plus nombreuse. En 2024, sa 
fréquentation s’est accrue de 15% et son chiffre 
d’affaires a progressé de 18 %, maintenant ainsi 
une croissance à deux chiffres, ininterrompue 
depuis son ouverture en 2017. Ces résultats 
témoignent non seulement de l’attrait pour 
des produits authentiques, équitables et de 
qualité, mais aussi de l’impact tangible pour les 
quelque 424 coopératives partenaires issues des 
différentes régions du Royaume, qui y trouvent 
à la fois un débouché structuré et une source de 
revenus pérennes. 

Au-delà de ces bons chiffres, l’année écoulée 
s’est distinguée par des avancées qualitatives et 
structurelles, en parfaite cohérence avec la mission 
du Marché Solidaire : soutenir le développement 
des coopératives dans un cadre organisé et 
exigeant. Véritable incubateur, le Marché leur offre 
un accompagnement personnalisé et des conseils 
adaptés - fixation des prix, création de valeur 
ajoutée, design et packaging, appui au processus 
de labellisation - afin de favoriser la montée 
en compétences des coopératives, stimuler 
l’innovation et éventuellement encourager la 
diversification de leurs circuits de vente.

QUAND LES COOPÉRATIVES DU 
MARCHÉ SOLIDAIRE S’OUVRENT 
AUSSI À LA DISTRIBUTION 
MODERNE

Parmi les réussites majeures de l’année 2024, 
trois coopératives, accompagnées depuis la 
création du Marché en 2017, ont franchi un cap 
historique en intégrant les rayons de la grande 
distribution nationale. L’une d’entre elles a même 
été labellisée « Filière Exclusive M », certification 
exigeante qui atteste du respect rigoureux de la 
qualité sur l’ensemble de la chaîne de valeur. Dans 
le même temps, une dizaine de coopératives se 
sont associées pour ouvrir une boutique collective 
dans le quartier Chérifia, à Casablanca. Le Marché 
Solidaire de l’Oasis a contribué au montage du 
business plan et à définir avec elles l’offre et les prix, 
participant ainsi à renforcer la viabilité économique 
du projet.

De l'authenticité locale
aux circuits modernes
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En 2024, quatre coopératives de Casablanca-Settat 
(Laaounate, Sidi Smail et deux de Sidi Bennour), 
dédiées à la semoule, ont été référencées au 
Marché Solidaire avec l’appui du PAAC, preuve de 
la mise en synergie des dispositifs de la Fondation 
Mohammed V.
Par ailleurs, une jeune coopérative s’apprête à 
rejoindre cette dynamique. Elle est née grâce à 
l’accompagnement de la coopérative Arij Al Ghaba 
- soutenue depuis 2017 par le Marché Solidaire de 
l’Oasis - qui a joué à son tour un rôle de mentoring, à 
travers le partage d’expérience et l’encouragement 
à la prise d’initiatives. Cet exemple illustre avec 
force l’effet d’entraînement que peut susciter la 
solidarité , et sa capacité à devenir un puissant 
levier de croissance partagée.
Le Marché Solidaire de l’Oasis poursuit son action 
en faveur de la montée en qualité et de la création 

de valeur, notamment via les démarches de 
labellisation. Depuis son ouverture, il accompagne 
les coopératives dans l’obtention de l’autorisation 
sanitaire de l’ONSSA, préalable obligatoire 
à l’accès et au référencement des produits 
alimentaires. Un nouveau cap est désormais fixé 
pour les coopératives du secteur cosmétique : 
s’engager d’ici juillet 2025 dans l’obtention de 
l’autorisation de la DMP ou de la certification ISO 
22716, étape décisive pour consolider leur position 
sur le marché national et ouvrir des perspectives 
d’exportation.

« On n’assiste pas, on ne donne pas d’aides financières. Ce que 
nous offrons, c’est un marché organisé, un paiement garanti 
à date et du conseil. Le reste, ce sont les coopératives qui le 
construisent, par leur propre travail. » 

Abderrahim Belkhadir, 
Directeur du Marché Solidaire de l’Oasis

CHIFFRE D’AFFAIRES 
CUMULÉ entre 2017 et 2024

CHIFFRE D’AFFAIRES 
2024

461,01 104,17

LE MARCHÉ SOLIDAIRE DE L’OASIS 
EN CHIFFRES CLÉS

Ventilation du chiffre d’affaires
par type de coopératives

Nombre de coopératives référencées
408 à 424 entre 2023 et 2024

69%

Terroir

207

Terroir

9%

Artisanat

60

Cosmétique

22%

Cosmétique

157

Artisanat

Fès – Meknès	 74

Souss – Massa 	 63

Beni Mellal – Khénifra	 56

Marrakech – Safi	 49

Casablanca – Settat	 48

Drâa – Tafilalet	 39

Rabat – Salé – Kénitra	 35

Tanger – Tétouan – Al Hoceima	 21

Oriental	 18

Laayoune – Sakia El Hamra	 12

Guelmim – Oued Noun	 6

Dakhla – Oued Ed-Dahab	 3

 2 806 142 944 262

Volume des articles vendus
en 2024

Trafic annuel des visiteurs  
en 2024

Représentativité régionale 
des coopératives

Millions
de dirhams

La hausse la plus notable a été enregistrée 
par le segment des coopératives de 
cosmétique +28%

3 coopératives « incubées » sont aujourd’hui 
référencées dans la grande distribution et 16 
coopératives ont été nouvellement référencées.

Le top 10 des articles vendus en termes de 
volume : la verveine, olives noires (sous différents 
conditionnements), citron confit (sous différents 
conditionnements), les graines de sésame, l’huile 
d’olive et les olives meslalla.

Le top 10 des articles vendus en termes de chiffre 
d’affaires comprend l’huile d’olive, les graines de 
sésame et le coffret hammam. La présence de ce 
coffret dans le classement illustre la montée en 
puissance des produits cosmétiques et l’intérêt 
de proposer des packs promotionnels et cadeaux, 
adaptés à la saisonnalité de l’activité commerciale. 
On observe par ailleurs un pic des ventes autour 
du mois de Ramadan ainsi que lors des fêtes de 
fin d’année, avec une progression de +10 % en 
décembre 2024 par rapport à décembre 2023. 

Les meilleures progressions enregistrées sont : 
la cosmétique (+19%), les épices (+20%), l’artisanat 
(+23%), les conserves (+21%) et le vinaigre (+38%).

Millions
de dirhams

+ 18% par rapport à 2023

+ 17,5% par rapport à 2023 + 15% par rapport à 2023
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LE CENTRE NATIONAL 
MOHAMMED VI 
DES HANDICAPÉS 
– SALÉ ET RÉGIONS

STRUCTURES SPECIALISÉES 
À GESTION AUTONOME

Au service de l’inclusion et des droits 
humains des personnes en situation 
de handicap

LE CENTRE NATIONAL MOHAMMED VI DES HANDICAPÉS 
– SALÉ ET SECTIONS RÉGIONALES

STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

En 2024, le réseau des Centres Nationaux Mohammed VI 
des Handicapés a poursuivi son expansion en 
adaptant ses actions aux réalités locales et en innovant 
pour répondre toujours mieux aux besoins des 
personnes en situation de handicap et de leurs 
familles. Deux annexes provinciales ont ainsi été 
ouvertes à Khouribga, en partenariat avec le Groupe 
OCP, et à Tafraoute, celle-ci constituant le premier 
centre rural du réseau. Référence reconnue à 
l’internationale, les CNMH offrent des prestations 
multidisciplinaires conçues pour s’ajuster au plus près 
des besoins spécifiques des bénéficiaires. L’ouverture 
de Tafraoute a d’ailleurs été précédée d’une étude 
approfondie du terrain afin de proposer des solutions 
adaptées aux familles vivant dans une situation de 
grande vulnérabilité socio-économique.

« Notre action s’inscrit de plus en plus dans une véritable politique 
de proximité. C’est là l’esprit de la nouvelle politique publique : 
aller au-devant des besoins, en mobilisant les partenaires locaux 
et régionaux qui contribuent à la réussite de nos projets, aux 
côtés du savoir-faire de la Fondation Mohammed V pour la 
Solidarité. Ensemble, nous bâtissons des réponses adaptées et 
durables pour les personnes en situation de handicap et leurs 
familles. » - Dr Khalid Benhassan, Directeur général du CNMH 

Tout au long de l’année, les CNMH ont consolidé la 
prise en charge globale de 90.491 enfants, jeunes 
et adultes en situation de handicap, intégrant les 
dimensions médico-sociale, socio-éducative, 
sportive, formation et insertion professionnelle. Au 
cœur de ce processus, l’implication des familles s’est 
encore renforcée : pour chaque enfant, un projet de 
vie personnalisé est élaboré en concertation avec les 
parents, qui s’engagent par la signature d’un contrat 
légalisé. Des programmes de guidance parentale 
et de soutien psychologique viennent compléter ce 
dispositif, permettant aux familles de prolonger à 
domicile les acquis réalisés dans les ateliers. 

« À Agadir, nous avons lancé, en 2024, un programme pilote de 
parentalité inclusive et positive, associant coaching, formations, 
activités sportives et bien-être. Plus de 256 parents y participent 
déjà, et leur endurance et leur régularité ont permis de constater 
de réels progrès dans l’évolution des enfants. Cette démarche 
démontre que le soutien aux familles a un impact positif, à la fois 
pour les enfants et pour leurs parents. » - Dr Afaf Lararchi, 
Directeur de la Section Régionale du CNMH d’Agadir

En parallèle, l’ensemble des centres a poursuivi en 
2024 ses efforts de renforcement des capacités des 
associations partenaires et de l’ensemble des parties 
prenantes dans la prise en charge des personnes en 
situation de handicap. Il a également intensifié ses 
actions de sensibilisation auprès du grand public 
afin de déstigmatiser le handicap et de favoriser 
l’intégration dans les systèmes éducatifs et de 
formation professionnelle ainsi qu’à terme, dans la vie 
active. La préparation du corps médical a constitué 
un autre axe prioritaire, avec l’organisation à Agadir 
d’un séminaire consacré à l’éthique de l’annonce du 
handicap, ainsi que des formations sur le diagnostic et 
la prise en charge précoces. 

Toutes les études scientifiques démontrant que plus 
l’accompagnement débute tôt, meilleures sont les 
perspectives d’avenir pour les enfants, le Réseau a 
engagé un partenariat international avec l’Université 
de New York autour d’une application innovante de 
dépistage précoce de l’autisme, y compris prénatal. 
L’année 2024 a également été marquée par la création 
d’unités spécialisées pour l’autisme dans les CNMH 
qui n’en disposaient pas encore, ainsi que par le 
renforcement de celles déjà existantes. L’inauguration 
de la salle d’éveil dédiée aux enfants trisomiques de 
0 à 3 de la Section Régionale du CNMH de Casablanca 
illustre cette dynamique visant une prise en charge 
précoce et globale de toutes les formes de handicap. 
L’année 2024 a été marquée par un moment fort à 
Casablanca : la remise des diplômes aux lauréats des 
formations de l’OFPPT initiées en 2019, une cérémonie 
retardée par la pandémie. Cet événement venait 
concrétiser plusieurs années d’efforts partagés.

 « 38 jeunes ont obtenu leur diplôme. Parmi eux, 15 ont déjà accédé 
à un emploi, soit un taux d’intégration de 40 %, largement 
supérieur à la moyenne nationale qui oscille entre 7 et 10 %. 
L’émotion était palpable, au sein des équipes comme chez les 
parents. Beaucoup n’envisageaient pas d’avenir pour leurs 
enfants et les voir recevoir un diplôme – sans aucune mention du 
mot « handicap » – a été bouleversant. C’est la preuve que la 
formation qualifiante ouvre la porte à l’emploi et que l’engagement 
collectif aboutit à des résultats concrets. » - Dr Ihsane Hiyari, 
Directeur de la Section Régionale du CNMH de Casablanca

Malgré ces réalisations, des obstacles demeurent. 
Aussi le réseau a poursuivi ses actions de plaidoyer 
afin de favoriser l’inclusion des PSH et, notamment 
de considérer leur statut dans les grandes réformes 
nationales, qu’il s’agisse du droit de fonder une famille, 
de protection sociale ou d’emploi. Une démarche 
essentielle pour faire progresser durablement 
l’inclusion et l’égalité des droits humains.
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PRINCIPAUX INDICATEURS DE PERFORMANCE DU CNMH 
DE SALÉ ET DES STRUCTURES RÉGIONALES : Oujda, Fès, Casablanca, Safi,
Marrakech, Agadir et Tanger, ainsi que les annexes de Khouribga et Tafraoute

Activité des cinq pôles de prestations liés à la prise en charge médico-sociale, socio-éducative, 
sportive, sociale, formation et insertion professionnelle durant l’année 2024.

consultations en médecine générale et soins 
en médecine spécialisée réalisés 
séances de rééducation (orthophonie, 
psychomotricité, kinésithérapie et orthoptie)
appareils orthopédiques produits au profit de 
jeunes et d’adultes en situation de handicap 
moteur 

TSMH lauréats du CNMH insérés en milieu 
professionnel encadré au CIAT
jeunes lauréats de la formation
et des sections régionales d’Agadir (26),
de Casablanca (22), de Tanger (16), de Marrakech (9), 
de Safi (1) et de Fès (1) ont été insérés en milieu 
professionnel ordinaire

personnes ayant bénéficié 
d’une assistance sociale

bénéficiaires des activités parasportives 
thérapeutiques

bénéficiaires de la prise en charge éducative, 
culturelle et artistique
élèves accompagnés dans le cadre du programme 
d’intégration en milieu scolaire ordinaire  
Dossiers d’adaptation scolaire élaborés au niveau 
du CNMH dans le cadre du programme national 
d’éducation inclusive

stagiaires en situation de handicap mental 
bénéficiaires de la formation professionnelle 
adaptée. 
Métiers : cuisine - pâtisserie, services, jardinage, 
poterie et employé d’étage

30.548

68 

18.460

3.230

1.524

267

54.189 

75

474

773 446

Médico-social

Insertion professionnelle

Social

Sport

Socio- éducatif

Formation professionnelle

PROGRAMMES D’ACTIONS ET DE CONSOLIDATION 
DES SERVICES DE PRISE EN CHARGE  

Vers une prise en charge toujours  plus précoce et innovante

Cette année, le CNMH a poursuivi son engagement 
en faveur de l’inclusion scolaire des enfants en 
situation de handicap à travers plusieurs actions 
structurantes. Le programme d’insertion scolaire a 
permis la prise en charge 446 dossiers d’adaptation, 
incluant aménagements pédagogiques et adaptation 
des examens, avec, si nécessaire, l’appui d’assistants 
de vie scolaire. Un séminaire national a réuni 
experts et partenaires pour promouvoir l’équité et 
partager l’expertise du CNMH en matière d’inclusion 
éducative. Parallèlement, un atelier de santé scolaire 
inclusive, mené avec les ministères de la Solidarité 
et de l’Éducation Nationale, a développé des actions 

de prévention et de dépistage, tout en améliorant 
la prise en charge des élèves handicapés dans leur 
environnement scolaire. 

Enfin, la grande rentrée éducative 2024-2025 a été 
célébrée le 19 septembre au CNMH et dans ses sections 
régionales, sous le thème « Pour une éducation 
inclusive accessible et de qualité pour tous », mobilisant 
familles, associations et enseignants. Cette journée a 
permis de sensibiliser, d’accompagner et d’impliquer 
davantage les parents dans le suivi éducatif de leurs 
enfants, confirmant le rôle central du CNMH comme 
catalyseur de l’éducation inclusive au Maroc.

En 2024, le réseau des CNMH a placé la prise en charge 
précoce au cœur de ses priorités, convaincu que plus 
l’accompagnement débute tôt, meilleures sont les 
perspectives d’avenir des enfants. À Casablanca, 
la restructuration du pôle médico-social a permis la 
création d’un espace d’éveil spécialement dédié aux 
enfants trisomiques de 0 à 3 ans. Animé par une équipe 
pluridisciplinaire (orthophonie, psychomotricité, 
kinésithérapie), ce dispositif favorise la stimulation 
précoce, facilite les apprentissages et prévient 
l’installation de retards. À Agadir, un séminaire inédit 
a été consacré à l’éthique de l’annonce du handicap, 
après le constat douloureux du traumatisme vécu 
par de nombreux parents. Cette initiative a permis de 
sensibiliser les médecins et de renforcer le dispositif 
d’intervention précoce : depuis mars 2024, plus de 
180 bébés de moins de 5 ans ont été orientés vers 
le centre. Certains, accueillis dès 2 à 6 mois, sont 
aujourd’hui intégrés en crèche, suivis par les équipes 
de la Section Régionale d’Agadir qui accompagnent 

aussi les éducateurs scolaires pour faciliter l’inclusion 
de chaque enfant.
Le CNMH de Salé a également conclu un partenariat 
scientifique avec l’Université de New York autour 
de l’application numérique Blinklab, dédiée au 
dépistage précoce de l’autisme. Cette technologie 
innovante, qui transforme un simple smartphone 
en outil d’évaluation neurocomportementale, est en 
phase finale de validation et annonce des résultats 
prometteurs. Première mondiale, elle permettra 
d’effectuer des tests à distance, facilitant ainsi l’étude 
de pathologies comme l’autisme ou la schizophrénie. 
L’expérimentation, menée dans huit centres à travers 
le Maroc, s’inscrit dans une approche multicentrique 
et internationale. Selon le Pr Abdesslem El Idrissi, 
de l’Université de New York, l’objectif est de rendre 
Blinklab accessible aux enfants autistes et à leurs 
familles, partout dans le monde, afin de leur offrir des 
outils performants pour mieux comprendre, gérer et 
améliorer leur qualité de vie.

Première structure à offrir une gamme complète de services spécialisés, le réseau répond 
aux besoins des bénéficiaires et de leurs familles tout en inspirant de nouvelles initiatives 
dans d’autres structures. 

En 2024, la Section Régionale de Marrakech a mis en place sa Spider Room, une salle 
de réhabilitation fonctionnelle inédite. Cet espace innovant propose un programme 
d’exercices intensifs reposant sur la reprogrammation du système nerveux central et le 
traitement neuromusculaire, grâce à des équipements tels qu’une cage polythérapie, un 
dispositif d’intégration neuro-dynamique, un système Solo-Step et un mur d’escalade.

Innovation thérapeutique 
à la Section Régionale du 
CNMH de Marrakech : 
la Spider Room, Universal 
Exercise Unit
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Le CNMH n’est pas seulement un acteur de terrain en 
matière de prise en charge et d’accompagnement, 
il est aussi un puissant moteur de plaidoyer pour la 
promotion des droits des PSH. En décembre 2024, 
il a accueilli la rencontre consultative régionale du 
Ministère de la Solidarité, de l’Insertion Sociale et 
de la Famille, consacrée à l’élaboration du deuxième 
Plan d’action National 2025-2026. Cette rencontre 
a réaffirmé les grands axes de la loi-cadre n° 97.13 : 
protection et promotion des droits, prévention et 
sensibilisation, rééducation et autonomisation, et 
intégration sociale sans discrimination.

Dans la même dynamique, le CNMH a organisé avec 
l’UNFPA un séminaire régional sur la participation 
et l’inclusion sociale des femmes et des jeunes en 
situation de handicap. S’appuyant sur l’article 34 de la 
Constitution et sur l’expertise du centre, ce séminaire 
a mis en avant le modèle CNMH comme référence 
nationale pour une inclusion socio-économique 
durable et adaptée à chaque type de handicap.

Actions de plaidoyers pour les droits humains des personnes 
en situation de handicap

Le 17 décembre 2024,  la Section Régionale du CNMH d’Oujda, en partenariat avec 
la Fondation Mohammed VI des Préposés religieux, a organisé un séminaire de 
sensibilisation et de promotion des droits des Personnes en Situation de Handicap, 
centré sur les droits à la SSR, une composante essentielle de la Couverture Sanitaire 
Universelle. Les participants ont échangé à propos de plusieurs défis qui obstruent le 
bien-être des TSH, particulièrement le devoir élargir les voies d’accès aux services de 
SSR, notamment en milieu rural. 

Sensibilisation 
des préposés religieux
 à la SSR des PSH 
à Oujda

Le 15e Forum National du Handicap 
met le handisport à l’honneur 

En avril 2024, le CNMH de Salé a organisé, sous le Haut Patronage de Sa Majesté le Roi Mohammed VI, la 
15e édition du Forum National du Handicap autour du thème : « Handisport, levier du développement inclusif : 
de la thérapie à la performance ». Près de 400 participants – acteurs associatifs, institutions publiques et 
privées, experts nationaux et internationaux – ont pris part aux débats, rejoints en ligne par un millier de 
personnes. Animé par des spécialistes de renom, ce rendez-vous a confirmé le rôle du sport adapté comme 
vecteur de thérapie, de performance et surtout d’inclusion.

Inclusion et excellence sportive :
 la Section Régionale du CNMH de Fès met à l’honneur le para-karaté-kata

En mars 2024,  la Section Régionale du CNMH de Fès a organisé le 2e Open Handi-
Karaté-Kata, un événement qui a rencontré un beau succès et réuni une soixantaine 
de sportifs en situation de handicap venant des Sections Régionales du CNMH de 
Fès, Salé, Casablanca, Marrakech, Safi et Oujda, ainsi que d’autres villes comme Taza. 
Nouvelle discipline du handisport, le para-karaté Kata est excellent pour développer 
la concentration, la mémoire, la psychomotricité et la coordination motrice, tout en 
renforçant l’endurance, la confiance en soi et le respect.
Cette édition a été marquée par des performances individuelles et collectives 
remarquables, qui ont non seulement valorisé le talent et la détermination des 
participants, mais aussi contribué à changer le regard porté sur les personnes en 
situation de handicap. Elle entrait en résonance avec le thème du 15e Forum National 
Mohammed VI et avec les succès remportés par les athlètes marocains aux jeux 
para-olympiques de Paris.

Journée de la Sécurité routière

En février 2024, le CNMH et la NARSA ont célébré la Journée nationale 
de la sécurité routière, plaçant une nouvelle fois les jeunes PHS au 
cœur de cette action. L’initiative visait à former et sensibiliser les 
jeunes à l’usage correct du code de la route et des signalisations, afin 
de renforcer leur autonomie et leur sécurité dans la vie quotidienne. 
Accompagné par le Corps Urbain de la Sûreté Nationale, le programme 
a combiné ateliers théoriques et exercices pratiques, confirmant la 
sécurité routière comme un pilier essentiel de la participation sociale.

Le théâtre, scène de l’inclusion

En mars 2024, le CNMH de Salé a organisé la 8ème édition 
du Théâtre de l’enfant handicapé, avec la participation des  
bénéficiaires des Sections Régionales et d’associations 
du Royaume, encadrés par des éducateurs spécialisés. 
Cette initiative, qui a vu la participation d’artistes nationaux 
de renommée, a confirmé le rôle du théâtre comme outil 
d’inclusion pour les enfants en situation de handicap mental, 
en favorisant leur expression et leur créativité. L’édition a mis 
Safi à l’honneur : la Section Régionale et l’association Dar 
Lkbira ont remporté le premier prix.

Un été sous le signe des loisirs et du 
développement de ses compétences

En juillet 2024, le CNMH a organisé une colonie inclusive 
placée sous le thème « Droit, récréation et capacitation », 
réunissant 65 enfants, dont 70 % en situation de handicap 
et 30 % d’écoliers issus de milieux défavorisés. Durant 
dix jours, les participants ont pris part à des activités 
sportives adaptées, musicales, théâtrales, culturelles et de 
loisirs, favorisant estime de soi, libération des émotions, 
motivation, communication et habitudes de vie saine. Cette 
expérience a permis de conjuguer détente, apprentissage 
et inclusion dans un cadre collectif bienveillant.

PROMOTION ET ACTIVITÉS SOCIALES

LE CENTRE NATIONAL MOHAMMED VI DES HANDICAPÉS 
– SALÉ ET SECTIONS RÉGIONALES

STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME
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LE CENTRE 
D’INSERTION ET D’AIDE 
PAR LE TRAVAIL  
– SALÉ

STRUCTURES SPECIALISÉES 
À GESTION AUTONOME

Un modèle d’insertion et d’innovation 
sociale pour les jeunes en situation 
de handicap mental

LE CENTRE D’INSERTION ET D’AIDE PAR LE TRAVAIL 
– SALÉ

STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

En 2024, le CIAT a confirmé son rôle de pionnier en matière 
d’insertion socioprofessionnelle des jeunes en situation 
de handicap mental. Accueillant à la fois des diplômés du 
CNMH et des stagiaires en formation, il a connu une montée 
en puissance remarquable, marquée par la consolidation 
de l’intégration des TSHM en milieu de travail ordinaire.
Véritable laboratoire d’innovation sociale, le CIAT de 
Salé et ses annexes externes, dont l’Univers Handi 
Idmaj de Témara, offrent aux jeunes un cadre unique 
d’épanouissement fondé sur le travail, le lien social et 
l’autonomie progressive. Cette réussite s’appuie sur un 
accompagnement global : encadrement spécialisé assuré 
par le CNMH et l’OFPPT, suivi médico-social et éducatif, 
ainsi qu’une riche palette d’activités formatrices.

Sur son site de 7 hectares, le CIAT déploie une offre 
diversifiée : jardinage, élevage, production agricole 
bio, boulangerie et pâtisserie, dont les produits sont 
commercialisés dans un espace de vente aux côtés de 
coopératives partenaires. Le restaurant ouvert tous les 
jours de la semaine au public, constitue également une 
vitrine de cette réussite. Leur fréquentation a bondi de 30 
% en 2024, avec des week-ends régulièrement complets. 
Face à cet engouement, un nouvel espace de vente a été 
construit et la terrasse du restaurant agrandie pour la 
troisième fois. Le service traiteur a lui aussi enregistré une 
progression significative.

L’élevage d’escargots : un modèle accessible 
d’autonomisation et d’inclusion

Le projet d’élevage d’escargots s’est développé sur les sites 
de Salé et de Bouknadel, une activité nécessitant une 
répétition récurrente de gestes précis dont particulièrement 
adaptée aux personnes en situation de handicap, et facilement 
reproductible. « Nous avons voulu que cette expérimentation 
serve d’exemple et puisse être dupliquée dans les campagnes, 
offrant aux familles un modèle simple et générateur de 
revenus », explique le Dr Said Beqqal, directeur du CIAT.

« Au-delà de sa vocation sociale et économique, le CIAT est 
devenu une destination loisirs à part entière pour les familles de 
la région, grâce à son restaurant, son club équestre, son parc 
animalier, ses espaces de jeux sans oublier l’accès à la ferme, qui 
fait le bonheur des enfants. Les habitués me disent souvent qu’ils 
viennent pour le sourire des jeunes et l’énergie positive qui y 
règne ». - Dr. Said Beqqal, Directeur du CIAT.

Ces succès se traduisent par des résultats commerciaux 
remarquables : une croissance de près de 50 % du chiffre 
d’affaires par rapport à 2023 et un quasi-équilibre des 
charges atteint fin 2024. Cette performance repose sur 
le dynamisme des prestations externes, en particulier 
le traiteur et l’événementiel, appuyés par de nouveaux 
partenariats avec des administrations et des entreprises, 
gages de confiance et de reconnaissance.

L’année a également été marquée par l’ouverture du 
premier site hors des espaces du CIAT, à Kénitra, en 
partenariat avec AXA Assurance Maroc, et par le lancement 
d’un projet emblématique dans la médina de Salé :  

la gestion d’un riad qui accueillera dès 2025 un restaurant 
et un espace de vente gérés par des TSHM. Le CIAT a par 
ailleurs multiplié les collaborations et accueilli plusieurs 
délégations étrangères, tout en nouant des partenariats 
avec des ambassades (Turquie, Hongrie, Kazakhstan, 
Chine…).
Cette dynamique a bénéficié d’une large médiatisation, 
avec des reportages sur France 24, TV5 et une forte 
présence sur les réseaux sociaux. Au-delà de la 
notoriété, ces réalisations démontrent le potentiel des 
jeunes en situation de handicap mental, valorisent leurs 
compétences et contribuent à transformer le regard porté 
sur leur inclusion sociale et professionnelle.
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LE CENTRE D’INSERTION ET D’AIDE PAR LE TRAVAIL 
– SALÉ

STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

ACTIVITÉS PROFESSIONNELLES 
DES TSHM

TSHM 
SALARIÉS

ESPACE 
HANDI IDMAJE

TSHM
PLACÉS

TSHM 
ACTIFS

68 4
1846

INDICATEURS CLÉS 2024 PROGRAMME D’ACTIVITÉS    LIÉES AUX PRESTATIONS DE SERVICE EXTERNE

PERFORMANCES COMMERCIALES

dans les unités de travail du CIAT 
et de ses annexes

	 16 Pôle Agriculture CIAT	
	 15 Pôle Restauration & Catering		
	 5 Atelier Boulangerie			 
	 5 Atelier Pâtisserie				  
	 2 Espace Vente			 
	 2 Atelier Réparation des chaises roulantes
	 1 Atelier Cuisine

	 6 nouveaux projets à la Médina 
	 de Salé	

	 3 Cafétéria Axa Kénitra
	 3 Coopérative Mamlakate Chay
	 2 Cafétéria Sorec
	 2 Cafétéria Masen 
	 2 Pressing Ana Nettoyage

en milieu professionnel ordinaire
CHIFFRES D’AFFAIRES 
2024

ACTIVITÉ CUMULÉE
générée par le CIAT et l’espace Handi Idmaje

	 Service Catering
Organisation de pause-café, de petits-déjeuners et de ftours pendant le mois du Ramadan pour le compte de l’OFPPT 
– Direction Régionale Rabat, de la Préfecture de Salé, de Maroc Handisport, de la Faculté de Médecine de Rabat, de 
l’Université Internationale de Rabat, de l’INDH, de la Fédération Royale de Boxe, et d’ambassades étrangères au Maroc.

	 Prestation de restauration à l’année
Service traiteur pour le compte d’Axa Assurance Maroc Rabat, la SOREC, MASEN, la Fondation Mohammed VI des 
Œuvres Sociales du Personnel du Ministère des Habous et la Fondation Mohammed V pour la Solidarité

	 Stands de vente (hors CIAT et ses annexes)  
Ventes de produits agricoles, produits de la boulangerie et produits du terroir chez Masen, Ithmar, Sorec, divers 
sites d’Axa Assurance Maroc dont Axa Service Maroc à Kénitra, Faculté des Sciences Humaines à Rabat, Université 
Internationale de Rabat et Téléperformance

15,8 Millions
de dirhams

soit une augmentation de 46,3 % 
par rapport à 2023
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CIAT Handi Idmaje

	 16.642	 Couverts servis au restaurant Gusto
	 25.831	 Clients au magasin d’épicerie fine
	 15.230	 Articles traités au pressing Ecolo Idmaje

125.604
77.620 

3.561
289

Visiteurs
Repas servis
Paniers de produits agricoles frais vendus
Evénements abrités tout au long de l’année 
(B to B et grand public, allant jusqu’à 266 personnes) 



LE RÉSEAU 
DES CENTRE DES TRÈS 
PETITES ENTREPRISES 
SOLIDAIRES
 

STRUCTURES SPECIALISÉES 
À GESTION AUTONOME

2024, une année d’innovation 
et de consolidation

LE RÉSEAU DES CTPES 
STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

En 2024, le Réseau des CTPES a poursuivi son 
déploiement en maintenant une cadence élevée. Gestion 
des promotions de TPE incubées, recrutement de 
nouvelles cohortes de porteurs de projets, formations 
pré- et post-création et actions promotionnelles se sont 
succédé sur l’ensemble des quatre sites du réseau, tous 
opérationnels pour la première fois cette année. En effet, 
les deux centres les plus récents - le CTPES d’Oujda (2022) 
et l’IDS de Salé (décembre 2023) ont lancé leurs premiers 
cycles d’incubation, offrant aux jeunes entrepreneurs 
des environnements de travail modernes et équipés des 
technologies les plus récentes.
Dans sa volonté d’améliorer en continu les performances 
et la coordination, le CTPES de Casablanca, organe de 
gestion centrale, a adopté un nouvel organigramme 
centré sur les métiers d’intervention du CTPES et mis en 
place un système de pilotage des activités commun aux 

quatre centres. Afin de renforcer les synergies d’action, 
notamment les process de recrutement et de financement 
de soutien des TPE, le réseau CTPES a désormais intégré 
la plateforme PIAE, programme conduit directement 
par la Fondation. Cette mutualisation a permis d’élargir 
le vivier de jeunes porteurs de projets et de concentrer 
les efforts du réseau sur l’accompagnement des TPE 
sélectionnées et retenues pour l’incubation. 

Fort des avancées réalisées en 2024, le Réseau 
des CTPES a franchi une étape décisive de son 
développement. En intégrant de nouveaux métiers, en 
innovant dans ses pratiques et en anticipant les attentes 
de jeunes porteurs de projets, il confirme sa vocation : 
être un levier structurant pour un entrepreneuriat inclusif, 
durable et ancré dans les réalités locales, au service de la 
transformation des perspectives d’avenir des jeunes.

PROGRAMME DE GESTION DES PROMOTIONS DE TPE 
– SITUATION 2024

CTPES Casablanca
	 8ème promotion : appel à candidatures lancé 

	 en concomitance avec le PIAE
	 7ème promotion : 120 TPE en incubation
	 6ème promotion : 145 TPE en phase 

	 post-incubation et sortie progressive

CTPES Oujda
	 2ème promotion : phase de sélection finale 

pour le recrutement des projets en 
incubation en concomitance avec le PIAE

	 1ère promotion : 35 TPE en d’incubation

CTPES Fès
	 5ème promotion : phase de sélection finale 

	 pour le recrutement des projets en incubation
	 4ème promotion : 24 TPE en incubation
	 3ème promotion : 20 TPE en phase 

	 post-incubation et sortie progressive

CTPES Salé
	 1ère promotion : 52 TPE en incubation 

	 dont le second groupe (20 TPE) a été recruté 
	 en 2024
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LE RÉSEAU DES CTPES 
STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

Dans un souci d’unification et de standardisation des 
démarches de sélection, d’incubation et de formation, 
un Manuel de procédures a été élaboré en co-
construction avec l’ensemble des centres, puis diffusé 
cette année. Il permet d’harmoniser les pratiques et de 
faciliter le passage d’une promotion à l’autre, assurant 
ainsi la continuité de l’accueil, de l’accompagnement 
et de la formation des  JES. Ces formations s’articulent 
autour de quatre modules clés : comptabilité et gestion 
financière ; marketing et techniques de vente ; droit 
social et ressources humaines ; ainsi que les soft skills.
Les formations sont assurées par des encadrants 
titulaires du master en accompagnement 
entrepreneurial – un programme créé en 2016 en 
partenariat avec l’Université Hassan II de Casablanca 
(FSJES Aïn Chock), l’Université Abdelmalek Essaâdi 
de Tétouan et l’UEMF de Fès, sous l’impulsion de la 

Fondation Mohammed V pour la Solidarité. En 2024, 
la 9ème promotion a été recrutée, portant à plus de 
380 le nombre total de lauréats formés. Certaines 
sessions font également intervenir des experts 
métiers (experts CNSS, ANAPEC, juristes, fiscalistes, 
banquiers, assureurs) pour renforcer la technicité des 
enseignements. En parallèle, les centres ont multiplié 
les actions de sensibilisation à l’esprit entrepreneurial 
(notamment dans les établissements de l’OFPPT ou 
lors des Vendredis de sensibilisation) et consolidé 
leurs coopérations nationales et internationales. 
Ces initiatives contribuent à réduire la précarité et 
à favoriser l’autonomisation socio-économique 
des jeunes et des femmes, en ouvrant de réelles 
perspectives d’insertion professionnelle et de réussite 
durable.

« À Oujda, de jeunes entrepreneurs dont les TPE ont été incubées au centre ont pris 
l’initiative de mutualiser leurs compétences : quatre d’entre eux ont uni leurs savoir-faire 
autour d’un même projet, démontrant que la collaboration est une source de réussite et de 
profit partagé. »

Ahmed Elmrabet, Directeur du CTPES d’Oujda 

Du co-working à la collaboration 
professionnelle

BILAN GÉNÉRAL    Des résultats concrets 
	 et une dynamique renforcée

Un réseau d’incubateurs régionaux
toujours plus actifs

•	 4 centres à Casablanca, Fès, Oujda et Salé avec une 
capacité d’encadrement intégré de 306 projets avec 
plus de 200 bureaux de services et ateliers de 
production de divers métiers (menuiserie, 
chaussure, textile, communication, IT…) et un Fablab 
à Salé

•	 15 promotions accompagnées, 1.046 entreprises 
créées, 1.755 emplois créés, 100% des activités 
formalisées et 95 % de taux de pérennité des TPE

•	 De nouvelles promotions dans tous les centres dont 
une première promotion du programme 
Entrepreneuriat Féminin à Casablanca comptant  
par 13 porteuses de projets

•	 196 Jeunes Entrepreneurs Solidaires financés en 
2024 soit 15,3% de plus par rapport à 2023

•	 20,96 MDH, budget mobilisé, en hausse de 15% par 
rapport à 2023

•	 1.568 séances d’accompagnement individuel 

Un accompagnement-coaching renforcé 
des Jeunes Entrepreneurs Solidaires (JES)

•	 1 568 visites de terrain réalisées
•	 Formations post-création : 3 modules, 21 séances, 

117 heures, 155 bénéficiaires
•	 Formations pré-création : 36 séances, 216 heures, 

107 bénéficiaires
•	 Réunions d’étape : 8 rencontres, 206 participants

•	 Ateliers JES : 19 ateliers, 187 participants
•	 Journées de networking : 2 éditions, réunissant 
	 22 participants

De l’innovation : des formations au métier 
du digital

•	 Première promotion de l’École de coding à Rabat-
Salé (16 jeunes)

•	 Deux promotions en marketing digital en alternance 
(2 x 25 jeunes)

•	 84% taux d’insertion professionnelle des sortants 
de promotion

Des actions de sensibilisation à l’esprit 
entrepreneurial d’ampleur

•	 Les Vendredis de sensibilisation : 49 séances,
	 758 participants
•	 Les JPO : 608 visiteurs accueillis
•	 Les séances de sensibilisations dans les 

établissements universitaires et de l’OFPPT : 17 
séances, 41 établissements, 666 étudiants et 
stagiaires sensibilisés

Un programme de formation professionnelle 
pour renforcer les compétences métiers 
en accompagnement 

•	 9 promotions formées
•	 380 Lauréats diplômés

À Salé, le numérique - entre théorie et pratique – 
ouvre de nouvelles perspectives

Switchmed : l’élan vert et bleu

En avril 2024 s’est clôturé le programme SwitchMed 
(2020-2024), mené par le Réseau CTPS et 
SwitchMed Barcelone avec l’appui de l’Union 
Européenne. Son objectif : accompagner la création 
et le développement d’entreprises vertes et bleues 
au Maroc, autour de trois axes – formation des 
formateurs, diffusion de la méthode Switch-Net et 
incubation de projets innovants.

Sur le volet économie verte, 14 projets ont été 
incubés, bénéficiant de 30 séances de formation, 

d’un appui technique (20.000 dirhams) et de prix 
pour les trois lauréats (30.000 dirhams chacun). Le 
volet économie bleue a concerné 6 projets dans des 
secteurs clés tels que la pêche, l’aquaculture, le 
tourisme, la logistique, l’énergie ou la biotechnologie. 
Trois lauréats ont également été primés (30.000 
dirhams), tandis que chaque bénéficiaire recevait 
15.000 dirhams pour l’expertise externe. Ce 
programme illustre la volonté du réseau d’ancrer 
son action dans la transition vers une économie 
durable et innovante.

« Le parcours de deux jeunes frères illustre parfaitement 
l’impact du CTPES. Partis de presque rien, ils ont monté une 
entreprise d’aménagement et de décoration d’espaces 
professionnels. Progressivement, ils ont associé leurs trois 
autres frères ainsi que leur sœur, diplômée en gestion 
financière. Aujourd’hui, leurs deux sites de production 
génèrent un chiffre d’affaires annuel de 700 .000 dirhams et 
emploient 7 personnes en permanence et 6 autres de 
manière temporaire. Une initiative modeste devenue une 
réussite durable. »  

Mohammed Bennani, Directeur du CTPES de Fès 

« Lors de sa première année de pleine activité, l’IDS, cette 
structure de nouvelle génération entièrement dédiée aux 
métiers du numérique a montré tout son potentiel. Pour les 52 
TPE, son FabLab s’est révélé un puissant levier de créativité et 
un outil de prototypage particulièrement efficace, apportant 
une dynamique inédite au réseau.
Véritable incubateur numérique, l’IDS se distingue par son 
offre de formation en marketing digital en alternance (50 % 
théorie, 50 % pratique en entreprise), développée en 
partenariat avec la GIZ et l’OFPPT, ainsi que par la mise en 

place d’une première école de coding inspirée des standards 
internationaux. Ces dispositifs novateurs, très plébiscités à la 
fois par les jeunes et par l’écosystème économique, conjuguent 
apprentissage académique et mises en pratique concrètes et 
immédiates. Leur efficacité s’est déjà affirmée : à l’issue de la 
première promotion en marketing digital, 84 % des participants 
ont accédé à l’emploi, tandis que d’autres ont choisi de 
poursuivre leur parcours entrepreneurial au sein de 
l’incubateur. »
Hicham Belaziz, Directeur de l'IDS Salé
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LE CENTRE 
MOHAMMED VI 
DE SOUTIEN À LA 
MICROFINANCE 
SOLIDAIRE   
– CASABLANCA

STRUCTURES SPECIALISÉES 
À GESTION AUTONOME

Une année d’élan 
et de consolidation

LE CENTRE MOHAMMED VI DE SOUTIEN 
À LA MICROFINANCE SOLIDAIRE - CASABLANCA

STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

Appui aux compétences : un pilier renforcé 
et une nouvelle stratégie

Les formations couvrent un large éventail : 
formations métiers (accompagnement client, 
gestion des impayés, contrôle interne), management 
et soft skills, modules avancés sur le secteur 
(finance verte, digitalisation, performance sociale et 
environnementale) ainsi que compétences liées à 
l’entrepreneuriat. Animées par des experts et 
enrichies par des approches pratiques, elles sont 
sanctionnées par des certificats. Des enquêtes 
régulières auprès des bénéficiaires permettent 

d’ajuster en continu contenus et méthodes afin de 
répondre aux besoins réels du terrain.
Organisées dans de nombreuses régions du 
Royaume (Marrakech, M’diq, Tétouan, Fnideq, El 
Jadida, Benslimane, Mohammedia…), ces formations 
s’intègrent également aux grands rendez-vous 
organisés par le CMS - Prix National du Micro-
Entrepreneur, Bazars solidaires ou Rencontres 
régionales - qui offrent à chaque fois un cadre 
privilégié de partage et d’apprentissage.

En 2024, le CMS a intensifié ses actions de formation 
au bénéfice des collaborateurs des AMC et des micro-
entrepreneurs, et s’est doté d’une stratégie 2024-2027 
pour accroître encore la performance de ses 
formations.

Cette feuille de route, conçue pour faire du CMS un 
référent de l’appui au secteur, repose sur deux leviers 
complémentaires : une régionalisation renforcée, pour 
rapprocher les formations des institutions et des 
entrepreneurs des territoires ; et la co-construction 
d’un modèle pédagogique renouvelé avec les acteurs 
de la microfinance, en associant responsables RH et 
dirigeants. Validée fin 2024 par le Conseil stratégique 
et le Conseil d’administration, cette approche vise à 
améliorer à la fois les contenus, les méthodes et les 
dispositifs de formation, afin de renforcer la 
performance financière de la microfinance et, par 
ricochet, son impact social.

En 2024, le CMS a consolidé son offre de formation présentielle et à distance via sa 
plateforme d’e-learning. Plusieurs modules métiers ont été proposés, notamment 
sur la finance et le marketing. La finance verte a constitué un axe majeur grâce à des 
partenariats internationaux.

Montée en puissance 
de l’E-learning 
et de la finance verte

Libellé Nombre de jours 
de formation JFP* Effectif % progression

/ 2023

Formations du personnel des AMC 66 1.482 740 63,72

Formation des micro-entrepreneurs 54 2.414 1.107 -6,66

Conseil & Ingénierie de Formation 122 1.689 1.311 9,98

Soutien logistique 51 1.491 957 10,00

Formations e-learning personnel & ME 552 3.990 798 58,96

TOTAL 845 11.066 4.913 16,92

*JFP : jours de formation par participant

Depuis sa création, le CMS a fait bénéficier quelques 
93.176 personnes de programmes de formation.
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LE CENTRE MOHAMMED VI DE SOUTIEN 
À LA MICROFINANCE SOLIDAIRE - CASABLANCA

STRUCTURES SPECIALISÉES À GESTION AUTONOME

En 2024, un programme d’animation et de 
coopération structurant a consolidé l’appui aux 
compétences, grâce à des initiatives phares et des 
partenariats dynamiques.

Moazara IV

Le CMS a poursuivi son action dans le cadre du 
projet Moazara, renforçant les compétences de 
coopératives actives dans les régions d’El Jadida, 
de Fès et de Meknès en partenariat avec le Ministère 
de l’Artisanat et de l’Économie Sociale et Solidaire.

BEI et IPC, un partenariat consolidé

Le CMS et ses partenaires, la BEI et le cabine IPC, 
ont renforcé l’autonomisation économique des 
femmes rurales. Ils ont également validé les 
compétences de formateurs et accompagnateurs 
en entrepreneuriat, ce qui a permis d’augmenter les 
ressources et donc la capacité de formation du 
personnel des AMC et des micro-entrepreneurs au 
niveau de l’ensemble du territoire.

Coopératives et TPE

Le CMS a élargi son champ d’intervention aux 
coopératives, TPE et AGR non encore clientes des 
associations de microcrédit, afin de leur donner un 
aperçu concret du potentiel qu’offre ce dispositif. 

Cette ouverture s’est traduite par une participation 
active à des conférences nationales telles que les 
Assises des Services ou les rencontres de l’UNFEM.

Partenariats internationaux et réflexion 
stratégique

À Skhirat, la journée de réflexion « Perspectives de 
la Microfinance au Maroc », co-organisée par le CMS, 
en partenariat avec IPC, BEI, l’UE, Bank Al-Maghrib 
et la FNAM a permis de dégager des axes prioritaires 
pour renforcer ce secteur comme levier d’inclusion 
financière et sociale. Ces réflexions se sont 
prolongées dans différents forums internationaux, 
où le CMS a pris une part active aux échanges, 
notamment aux côtés de la Social Performance Task 
Force (SPTF), engagée dans la promotion de la 
gestion de la performance sociale dans la finance 
inclusive ; le Comité d’Échange, de Réflexion et 
d’Information sur les Systèmes d’Épargne-crédit 
(CERISE) ou encore de Sanabel, premier réseau 
régional dédié à l’accompagnement des institutions 
de microfinance dans le monde arabe.

Promotion et commercialisation : soutenir, valoriser 
et récompenser les micro-entrepreneurs

L’Observatoire : un outil stratégique de transparence et de pilotage

Le CMS a, cette année encore, placé la valorisation 
des micro-entrepreneurs au cœur d’un ensemble 
d’actions. 

La 10ème édition du Prix National du Micro-
entrepreneur, que le Centre a organisé à Marrakech, 
a rassemblé 345 candidats issus des quatre coins 
du Maroc. Sélectionnés à l’issue d’un processus de 
sélection rigoureux mené par un jury de six 
personnalités indépendantes, les 24 lauréats ont 
été distingués dans six catégories (femmes, jeunes, 
innovation, développement humain, rural, prix 
spécial du CMS). Au-delà de ces prix, l’événement a 
offert à tous les participants des opportunités de 
formation, de réseautage et de commercialisation, 
confirmant son statut de rendez-vous majeur pour 
l’écosystème nationale.

Parallèlement, le CMS s’est associé à la Fondation 
CDG pour le Programme d’aides aux AGR via le 
microcrédit spécial Al Haouz : 40 lauréates et 
lauréats, sélectionnés parmi 338 candidatures, ont 
pu lancer leurs activités grâce à une enveloppe 
globale de 800.000 dirhams. Et comme pour le Prix 
National, cet événement intégrait également des 
formations et expositions.

Pour renforcer les passerelles entre porteurs de 
projets et acteurs de la microfinance, le Centre a 
organisé ses annuelles Journées portes ouvertes : 
200 porteurs de projets de Tanger et sa région en 
ont bénéficié en 2024. Le CMS a également pris part 
au Programme d’Insertion par les Activités 
Économiques (PIAE) mené avec la Fondation 
Mohammed V, en allant à la rencontre de 20 lauréats 
micro-entrepreneurs.

La quatrième édition du Bazar Solidaire, organisé à 
M’diq, par le CMS, a offert gracieusement à quelque 
280 micro-entrepreneurs l’opportunité d’exposer et 
de vendre leurs produits, touchant ainsi plus de 
80.000 visiteurs. Dans la même dynamique, la 
Rencontre régionale des micro-entrepreneurs de 
Marrakech a rassemblé 150 exposants et 35.000 
visiteurs, renforçant la visibilité commerciale et les 
mises en relation.
Au-delà de ses propres programmes et initiatives, le 
CMS va à la rencontre des territoires et s’associe 
aux initiatives qui font grandir les micro-
entrepreneurs. À l’occasion du Marché Solidaire 
Kounouz Achamal, il a accompagné l’intégration de 
sept coopératives. Les équipes répondent aussi aux 
sollicitations des chambres professionnelles et des 
partenaires de l’écosystème, notamment au Salon 
Régional de l’Artisanat d’Errachidia, pour partager 
des repères concrets et tisser des liens utiles. Dans 
son stand institutionnel, le Centre oriente, met en 
relation, propose des modules de formation express 
et incite les porteurs de projets à exposer pour tester 
le marché et gagner en visibilité. « Nous essayons 
d’être à l’écoute des différents acteurs de 
l’écosystème, sur les plans régional et national », 
souligne Amina Sakioudi, directrice générale du 
Centre Mohammed VI de Soutien à la Microfinance 
Solidaire.

Une plateforme numérique en soutien aux 
micro-entrepreneurs

Le CMS poursuit son écoute active de l’écosystème et 
accompagne la transition numérique en développant une 
plateforme e-commerce pour élargir les débouchés 
commerciaux des micro-entrepreneurs.

En 2024, l’Observatoire de la Microfinance a 
poursuivi sa mission d’information et d’analyse au 
service du secteur, à travers la consolidation et la 
valorisation des données fournies par les onze 
associations de microcrédit. Cet outil central produit 
et diffuse régulièrement des rapports, tableaux de 
bord mensuels, notes de tendance trimestrielles et 
analyses descriptives détaillées, permettant de 
suivre avec précision l’évolution des indicateurs du 
secteur.
L’année a également été marquée par une avancée 
majeure : la mise en production, en juillet, d’une 
nouvelle plateforme digitale, hébergée au 
datacenter de DXC Technology (filiale de la CDG). 
Cette infrastructure renforce la capacité de collecte, 
de consolidation et d’analyse des données 
transmises par les AMC, qu’il s’agisse de grandes 
institutions ou de structures régionales. À terme, 
cette plateforme permettra un suivi quasi en temps 

réel du secteur, avec des données plus fines, 
notamment par région et par typologie de clients. 
Elle ouvrira la voie à des études plus approfondies et 
à des analyses ciblées, contribuant à une meilleure 
prise de décision et à une transparence accrue.
Par ailleurs, l’Observatoire a réalisé et publié un 
rapport détaillé issu de l’enquête qualitative menée 
auprès des participants de la 4ème édition du Bazar 
Solidaire de M’diq, apportant un éclairage précieux 
sur l’impact concret de ce type d’initiatives auprès 
des micro-entrepreneurs.

En intégrant ces nouveaux outils et initiatives à ses 
missions traditionnelles de reporting et d’enquêtes 
sectorielles, l’Observatoire, porté par le CMS, 
consolide son rôle de tiers de confiance et de 
référence, garantissant la fiabilité et la crédibilité 
des informations partagées avec l’ensemble des 
acteurs de la microfinance.

Programmes d’animation et de coopération
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En 2024, les CFQMA de Fès, Marrakech et Salé ont 
poursuivi leur mission : élargir les perspectives 
professionnelles des artisans et valoriser un patrimoine 
vivant, plus que jamais porteur d’avenir. Leur vocation 
est double : assurer la formation par apprentissage des 
jeunes, notamment issus de milieux défavorisés, et 
proposer des parcours de formation continue aux 
artisans en activité. Les CFQMA contribuent aussi au 
rayonnement de l’artisanat marocain en tant que 
vitrines commerciales et plateformes de coopération, 
aux niveaux national et international.
« L’artisanat, c’est bien plus qu’un métier. C’est une promesse 
d’autonomie, de dignité et de transmission ». Asmaa Hilal, 
Responsable Développement, Commercial & Communication 
CFQMA Marrakech

Ainsi, quelque 2.012 jeunes ont été initiés à divers 
métiers de l’artisanat par un parcours combinant 
enseignements théoriques et 80 % de pratique auprès 
de maîtres artisans, coopératives et entreprises 
partenaires des CFQMA, avec un accompagnement 
et un suivi jusqu’à l’insertion professionnelle.

En parallèle, les multiples formations continues et 
ateliers spécialisés dispensés dans les centres ont 
permis aux artisans confirmés de renforcer leurs 
compétences, d’intégrer de nouveaux design et de 
s’adapter aux besoins émergents du marché. 

Cette dynamique favorise un cercle vertueux : la 
montée en compétences et l’amélioration de la qualité 
des produits renforcent l’attractivité des savoir-faire, 
stimulent la demande et génèrent une valeur ajoutée 
directe pour les artisanes et artisans. Dans ce cadre, 
les partenariats avec les écoles de design marocaines 
et étrangères ont été consolidés. 

L’année a été marquée par le lancement, par le CQFMA 
de Fès, d’un programme de formation au profit de plus 
de 200 artisans, centré sur l’intégration de la démarche 
créative dans les pratiques professionnelles. Elle a 
également connu l’élargissement du programme 
« Trésors de l’artisanat marocain », mené avec 
l’UNESCO, qui a bénéficié à plus de 100 professionnels, 
notamment dans la haute couture et la sellerie. 

Le programme « Trésors des arts traditionnels marocains », objet d’un partenariat entre le 
Département de l’Artisanat et l’Unesco, illustre la volonté de sauvegarder et de transmettre 
un patrimoine artisanal menacé de déperdition. Après le lancement réussi, en 2023 à Fès, 
d’une formation en sellerie, celle-ci a été étendue aux deux centres et l’initiative s’est élargie 
à d’autres métiers tels que la baboucherie à Salé, le cuir ziouiani, les poufs brodés à Fès, 
le fusil moukahla, le travail du feutre, la fabrication d’instruments de musique ou encore 
la construction traditionnelle dans la région de Marrakech. Un total de 147 artisans a pu 
bénéficier des différents modules de formation dans les différents métiers.

Préserver le patrimoine 
ancestral et développer 
l’emploi
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Enfin, une attention particulière a été portée à la 
communication et à la mise en valeur des jeunes 
créateurs. Les programmes et événements organisés 
dans les centres bénéficient d’une forte visibilité sur 
les réseaux sociaux, tandis que des partenariats avec 
de grandes enseignes nationales et internationales 
ouvrent des opportunités commerciales inédites. Le 
CFQMA de Marrakech a ainsi augmenté son chiffre 
d’affaires de 40% grâce à la convention de partenariat 
avec Marjane Holding pour la commercialisation des 
produits d’artisanat. Pour sa part, le CFQMA de Fès a 

réalisé un site de vente en ligne dédié aux produits 
réalisés durant les formations : www.forartisanat.ma. 
Quant à l’émission “Sanaat Beladi”, diffusée sur la 
télévision nationale, elle a mis sous les projecteurs la 
créativité artisanale marocaine et, tout 
particulièrement, les talents formés par les CFQMA. 
Cinq artisans du CFQMA de Salé y ont participé et 
présenté leurs différentes réalisations dans les 
catégories bijouterie, habillement, décoration 
d’intérieur et une artisane du CFQMA de Fès a atteint 
la phase finale en habillement.

Les CFQMA accordent aussi une place centrale à 
l’insertion professionnelle des lauréats et à 
l’entrepreneuriat. Au-delà de la maîtrise technique, ils 
veillent à développer les compétences transversales 
des apprentis – comme des artisans - dans des 
domaines tels que le design, les business plans, la 
création d’entreprise, l’apprentissage des langues et 
autres softskills. En 2024, plusieurs partenariats ont 
enrichi cette offre : avec l’ANAPEC pour la formation 
au parcours entrepreneurial au profit de 300 apprentis 
au CFQMA de Fès, avec le département de l’Artisanat 
et Bank Al-Maghrib pour l’éducation financière au 
profit de 200 apprentis au CFQMA de Marrakech et 
380 au CFQMA de Fès. 

Dans le même esprit, les collaborations avec les 
entreprises et les coopératives se multiplient afin de 
faciliter l’intégration des jeunes dans le tissu 
économique. Les résultats sont tangibles : selon les 
données disponibles, plus de 64% (moyenne du taux 
d’insertion des trois CFQMA) des lauréats intègrent 
directement la vie active. En excluant le CFQMA de 
Salé, dont les données 2024 sont incomplètes, le 
taux moyen atteint 81%. Ceux qui optent pour 
l’entrepreneuriat bénéficient, quant à eux, de 
mécanismes d’appui à la création d’activités, 
notamment à travers le programme national de la 
Fondation PIAE.

La formation par apprentissage, mission principale des CFQMA, s’adresse aux jeunes de 15 à 30 ans issus 
de milieux défavorisés et sortis du système scolaire. Elle associe 20 % de théorie et 80 % de pratique au sein 
d’entreprises artisanales : coopératives, ateliers mono-artisanaux et structures hébergées dans les centres.

PROGRAMMES DE FORMATION    PAR APPRENTISSAGE

CQFMA FÈS CQFMA SALÉ CQFMA
MARRAKECH

Effectif des stagiaires 2024 487 534 991
dont effectif féminin 283 384 844

Global 2.012
Effectif des apprentis accueillis au sein 

des ateliers des centres 96 129 96

Effectif des apprentis accueillis 
en environnement externe 391 405 895

Effectif des lauréats 2024 308 320 795
dont effectif féminin 227 284 692

Global 1.423

CQFMA FÈS CQFMA SALÉ CQFMA
MARRAKECH

Bois 40 14 33
Cuir 7 3 31
Matières végétales 2 3 20
Métaux 26 50 29
Pierre et Terre 18 26 17
Textile 394 438 864

CQFMA FÈS CQFMA SALÉ CQFMA
MARRAKECH

Lauréats insérés en entreprise artisanale d'accueil 189 52 300
Lauréats insérés dans des coopératives artisanales 39 39 200
Lauréats en situation d'auto-emploi 8 9 40
Lauréats soutenus pour la création de coopératives 4 Data non disponible 80
Lauréats soutenus pour un projet de création d'activité 4 Data non disponible 20
Lauréats en formation supérieure 0 Data non disponible 20
Effectif des lauréats diplômés 308 320 795

Taux d'insertion 79%
Data sur l'ensemble 

des lauréats non 
disponible

83%

Situation des effectifs par filières de formation

Programme d’accompagnement à l’insertion professionnelle  

Situation des effectifs en formation

En 2024, plus de 2 000 jeunes, dont 65 % de filles, 
ont intégré les trois centres de Salé, Fès et 
Marrakech. 16 % sont formés dans les ateliers 
intégrés et 84 % dans un environnement 
professionnel externe, ce qui renforce à la fois leur 
insertion professionnelle et le transfert direct des 
savoir-faire transmis par les maâlems et maâlmas.

La filière textile reste largement dominante avec 84 % 
des effectifs, suivie du travail des métaux (5 %) et du 
bois (4 %), confirmant des tendances stables et 
l’attrait de ces métiers auprès de la nouvelle 
génération. L’année 2024 a vu l’ouverture au CFQMA 
de Salé de deux nouvelles filières : la sellerie et la 
baboucherie, ce qui permet à la fois de répondre à la 
demande du marché et de préserver ces savoir-faire.
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Formation
	 Réseau de partenaires « métiers » : mobilisation de 125 entreprises, 20 coopératives, 94 mono-artisans 

pour la formation des jeunes apprentis.
	 Programme « Trésors des Arts Traditionnels Marocains » : formation de 8 artisans en sellerie, de 10 artisans 

en cuir Ziouani, 8 artisans en poufs brodés et 50 artisanes en haute couture.
	 Programme d’intégration de la démarche créative (Design et commercialisation) : formation de 237 artisans 

formés (métaux 57, textile 85, bois 36, cuir 25 et terre 34).
	 Partenariat avec le CMS : formation de 170 artisans en éducation financière, gestion des risques, 

recouvrement/impayés, compétences numériques et entrepreneuriat.
	 Cycle d’anglais : formation de 30 couturières.

Événements et coopération
	 Coup d’envoi officiel de la rentrée 2024/2025 effectuée en présence du Ministre de l’Inclusion Économique, 

des Petites Entreprises, de l’Emploi et des Compétences. 
	 École Nationale d’Architecture de Fès : organisation d’une exposition-vente d’artisanat sur 5 jours, réalisée 

avec les apprentis et les artisans.
	 Résidence internationale – Qatar : accueil de 4 designers qataris formés en dessin, céramique, textile et zellige.
	 Région Centre-Val de Loire (France) : visite officielle du Président de région.
	 Astrum College (Pays-Bas) : échanges académiques avec professeurs et étudiants.

Formation
	 Programme de 15 sessions de formation et d’accompagnement vers l’autonomisation de 400 femmes 

rurales de la région Rabat-Salé-Kénitra, via des unités mobiles développées par le Département de 
l’Artisanat.

	 Partenariat avec l’AMAPPE : formation dédiée à 25 femmes réfugiées.
	 Partenariat avec la CNSS : sensibilisation de 150 artisans au programme national de protection sociale (AMO).

Événements et coopération
	 Participation à la semaine artisanale, à travers une exposition événementielle au quartier Mahaj Ryad de Rabat
	 Partenariat avec le Collège La Salle Rabat : développement de programmes collaboratifs en mode & design, 

avec l’accueil de 8 étudiants.
	 Visites de délégations étrangères pour le renforcement de la coopération Sud-Sud : Suriname (3 hauts 

responsables), Mauritanie (mission conduite par le Ministre de la Formation Professionnelle et de 
l’Artisanat), Gabon (6 responsables et 15 artisans), Zambie (3 responsables) et CODEPA (visite de 10 
membres pour  le partage de bonnes pratiques).

Formation
	 Workshop « Share Design » en collaboration avec Edvantis Higher Education Groupe et Art Com : 

ateliers réalisés au profit de 16 artisans et de 20 apprentis réunis autour d’un challenge Innovation et Design.
	 Partenariat avec des écoles de design de Florence, Doha et Paris : ateliers croisés et échanges 

pédagogiques.
	 Programme de formation en partenariat avec le Ministère du Tourisme, de l’Artisanat et de l’Economie 

Sociale et Solidaire : 180 artisans formés dans les techniques métiers et la commercialisation digitale 
(tapis 40, couture-broderie 20, vannerie 20, gestion/commerce dont vente en ligne 40).

	 Partenariat avec l’UNESCO : formation de 40 coopératives de textile pour le renforcement des 
compétences des femmes

	 Programme de soutien à la reconstruction de la région Al Haouz : formation de 34 artisans du bâtiment 
aux techniques antisismiques de la construction traditionnelle en partenariat avec le Ministère de tutelle, 
le CDRT et l’association Labina (architecture durable) - Accompagnement de 50 artisans pour le co-
développement de programmes d’apprentissage (maçonnerie traditionnelle, écotourisme durable, 
systèmes photovoltaïques) en partenariat avec la Banque mondiale

	 Sauvegarde des métiers traditionnels : formation continue au fusil traditionnel moukahla de 37 maîtres 
artisans d’Azilal, Fès, Salé, Taroudant, Safi, Béjaad, Oujda, Agadir et Marrakech.

Événements et coopération
	 Partenariat avec Marjane Holding : commercialisation des produits de mono-artisans et des coopératives 

issues de la province d’Al Haouz dans 49 grandes surfaces.
	 Visite officielle du Directeur de l’UNESCO et signature de 3 conventions avec le Ministère du Tourisme, 

de l’Artisanat de l’Economie Sociale et Solidaire : construction d’instruments de musique, feutrage, bâti 
traditionnel) au bénéfice de 12 apprentis.

	 Atelier de lancement de la certification, en vue de la labellisation UNESCO du caftan marocain et du 
zellige tétouanais.

	 Action de solidarité et d’inclusion avec la Commune de Marrakech : don de 3 ordinateurs portables 
à 3 apprentis à besoins spécifiques.

	 Coopération Sud-Sud : visite d’une délégation tunisienne pour une mission d’inspiration sur les fibres 
végétales et le tissage.

	 Action commune avec l’Association des Rangs d’Honneur : organisation d’une caravane médicale en 
faveur des apprentis, des artisans et de leurs familles (7.386 personnes bénéficiaires).

FORMATION CONTINUE DES ARTISANS    PROMOTION ET COOPÉRATION

CQFMA FÈS

CQFMA SALÉ

CQFMA MARRAKECH
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ABSOS :	 Amicale Bouhaira Slimania des Oeuvres Sociales
AMAPPE :	 Association Marocaine d’Appui à la Promotion de la Petite Entreprise
AMPS :	 Association Marocaine de la Promotion de la Santé
AMCI :	 Agence Marocaine de la Coopération Internationale
ANAPEC :	 Agence Nationale de Promotion de l’Emploi et des Compétences
CDRT :	 Centre de Développement de la Région de Tensift
CFQMA :	 Centre de Formation et de Qualification dans les Métiers de l’Artisanat
CIAT :	 Centre d’Insertion et d’Aide par le Travail
CMP :	 Centre Médical de Proximité – Fondation Mohammed V pour la Solidarité
CMS :	 Centre Mohammed VI de la Microfinance Solidaire
CNMH :	 Centre National Mohammed VI des Handicapés
CODEPA :	 Comité pour le Développement et la Promotion de l’Artisanat en Afrique
CTPES :	 Centre des Très Petites Entreprises Solidaires
DMP :	 Direction du Médicament et de la Pharmacie 
CMACGM :	 Compagnie Maritime d'Affrètement - Compagnie Générale Maritime
FAR :	 Forces Armées Royales
FSJES :	 Faculté des Sciences Juridiques Sociales et Économiques
IDS :	 Incubateur Digital Solidaire de Salé
INDH :	 Initiative Nationale pour le Développement Humain
JES :	 Jeunes Entrepreneurs Sociaux
JPO :	 Journée Portes Ouvertes
La Fondation :	 Fondation Mohammed V pour la Solidarité
NARSA :	 Agence Nationale de la Sécurité Routière
PAM :	 Plantes Aromatiques et Médicinales
PIAE :	 Programme d’Insertion par les Activités Économiques  
PAAC :	 Programme d’Appui et d’Accompagnement des Coopératives
PSH :	 Personnes en situation de Handicap
OFPPT :	 Office de la Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail
SSR : 	 Santé Sexuelle et Reproductive
TGCC : 	 Travaux Généraux de Construction de Casablanca
TSMH : 	 Travailleurs en situation de handicap mental
UEMF : 	 Université Euro Méditerranéenne 
UMMC – FMVS : 	 Unités Médicales Mobiles Connectées – Fondation Mohammed V pour la Solidarité
UNESCO : 	 Organisation des Nations Unies pour l’Education, la Science et la Culture
UNFAP : 	 Fonds des Nations Unies pour la Population
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